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Uvod do problematiky: teorie a kontext

1.

R S Y

Uvod do problematiky: teorie a kontext

Skolni tfida je socialni skupina, ktera je vytvofena za téelem vychovy a vzdélavani. Zaci
prichazeji do Skoly s ocekavanim, Ze si najdou nové pratele, ze ostatni budou zajimat jejich
nazory, budou mit své misto — postaveni.

Podle R. Brauna ma socialni skupina tyto znaky:
vzajemné vztahy
hierarchie, postaveni a status ¢lenti
dynamika déni
hierarchie

zpusoby feseni vnitinich konflikta
zpusoby feseni vnéjsiho zatizeni

Od pocatku dochézi k formovani skupiny, vytvari si své skupinové normy. Profiluji se role
(pozice) jednotlivych zakd. Ty jsou dulezité pro zachovani fungovani celého seskupeni.
Prijimani skupinovych norem, shoda mezi ¢leny, jejich prizptisobeni nazyvame skupinovou
konformitou. Ve tridé vSak vznikaji také riizné podskupiny. Mohou byt utvoreny na zakladé
spolecnych zajmi, pohlavi, vysledki, kterych ve Skole dosahuji. Piislusnost k takové
podskupiné dava zaktim pocit jakéhosi bezpeéi, sdileni, prijeti a pochopeni ostatnimi.
Nékam patrit je jednou z vyznamnych potieb ¢loveka. Snaha udrzet si své ¢lenstvi miize mit
za nasledek odvraceni se od svych nazort a postoji.

Avsak ne vSichni do nékteré podskupiny patri. Pomérné casto se setkavame s zaky, kteri
stoji mimo kolektiv, jsou ostatnimi odmitani. Ti si svou situaci vétSinou dobre uvédomuji.
V takovém pripadé je potieba realizovat takové c¢innosti a aktivity, které posili postaveni
daného zaka ve skupiné€. Je dobré dat zakovi najevo, ze i kdyz ve tridé nema kamarady a je
ostatnimi odmitan, pro ucitele je stejné dilezity a vyznamny ¢len tidy, jako ostatni.

2V 2

Opakem jsou oblibeni zici. Ti, na rozdil od déti kolektivem odmitanych, maji moznost skupinu
ovliviiovat. Ostatni je maji radi, daji na jejich nazory, dtivéruji jim. Vétsinou se jedna o déti
s dobrymi studijnimi vysledky, ktefi jsou schopni feSit problémy. Stavaji se skupinovymi
vidci.

V priitbéhu vyvoje skupiny dochazi k problémovym situacim, jako je rozdéleni ¢i sloucenti tridy,
piichod nového zaka, ztraty a tragické situace (R. Braun), které mohou negativné piisobit na
jeji Cleny a vést az k patologickym zménam v kolektivu.

Mezi patologii ve Skolni tridné patri ztrata koheze, ktera se vyznacuje sniZzenou schopnosti
vzgjemné spolupracovat, dosahovat stanovenych cilti. Takova skupina neni pro jednotlivce
atraktivni. Dale pak narusené vztahy ve skupiné, které mohou vést az k vyskytu Sikany. Za
vyznamny povazujeme také posun hodnot a rebelstvi (R. Braun).

V souvislosti s vyvojem skupiny a jejim ovliviiovani hovorime o skupinové dynamice.
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5 Uvod do problematiky: teorie a kontext

Tu miZeme charakterizovat jako ,psychologické sily a procesy piisobici v rdmci malé
skupiny (napr. skolni tridy), které uréuji sociologické rysy skupiny jako celku a ovliviiuji
chovani jednotlivych ¢lenti skupiny“ (Priicha 1998, s. 222). Pfi praci se skupinou bychom
méli vzit v potaz pravé jeji dynamiku. Na té zalezi vyvoj vztahti mezi jejimi ¢leny, tvorba
norem a hodnot, vytvafeni pozic, komunikace. Skupinova dynamika se podle Matuly (Svec,
Jerabkova, Kolar, 2007) sklada z:

cili a norem

interakce a komunikace

vedeni

motivace

pozic a roli

struktury skupiny

atmosféry

soudrznosti

tenze

podskupin

L L L

vyvojovych fazi skupiny

Kazdéa socialni skupina také prochazi uréitymi fazemi vyvoje. Existuje vice ¢lenéni vyvojovych
fazi od riznych autort. Podle autort Belz H. a Siegrist M. v knize Kli¢ové kompetence a jejich
rozvijeni (2001, str. 51 -56) se jedna o tyto:

1) Prvni kontakt a orientace

Clenové skupiny prichazeji s riznymi oéekavanimi. Nevi, jak skupina funguje, jaké normy
plati. Jsou zdrZenlivi, udrzuji si odstup. Teprve ziskavaji informace o ostatnich — otukéavaji se.
Pro celou skupinu je vyznamny jeji vedouci.

2) Boj o moc a kontrola, kvaseni

Clenové skupiny se navzijem jiz 1épe znaji. Nastava situace, kdy si vymezi jednotlivé role ve
skupiné. Bojuji o moc. To miize vyvolat konflikty. Vytvareji se skupinové pravidla a normy.

3) Duvérnost a intimita, vyjasnéni

V této fazi si Gcastnici uvédomuji pozitiva vyplyvajici z ¢lenstvi ve skupiné, ktera se pro né
stava atraktivnéjsi. Boje o moc ustavaji. Skupina je soudrznéjsi, jednotlivei se jiz jsou schopni
podporovat, spolupracuji na spolecnych aktivitdch. Problém by mohl nastat pfi ptichodu
nového ¢lena, kdy by opét zacéal ,konkurenéni boj o moc*.

4) Diferenciace, jednani

Zde je skupina schopna naprosto samostatné prace. Vytvari se pevné vazby mezi jednotlivymi
¢leny. Ti jsou schopni vzijemného porozumeéni. Celd skupina je soudrznd, shoduji se na
spolec¢nych cilich a postupech.
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5) Rozdéleni a rozpusténi, odchod
Skupina smétuje k rozchodu. Vétsinou dochazi ke snahdm o zachovani kontakti.
Podle R. Brauna ma ttidni kolektiv tyto vyvojové faze:

V' 1. — 3. ro¢nik ZS = ran4, prekohezni faze vyvoje

V' 4.— 6.roénik ZS = prvotni koheze

vV 7.—9.ro¢nik ZS = kohezni faze

2, Zameéreni a cile prace s tiridnim kolektivem

Ve snaze o efektivni rozvoj osobnosti vzdélavaného jedince je proto nezbytné, aby
pedagogicti pracovnici disponovali dovednostmi v oblasti diagnostiky klimatu ttidy (a to
zejména vychovni poradci, Skolni specialni pedagogové a skolni psychologové), orientovali se
v socialné psychologickych jevech, které se ve Skolnim prostiredi vyskytuji a uméli navrhnout
a provést vhodnou intervenci pro tridni kolektiv tak, aby intervence byla prospésna zakim
a pedagoglim.

Znalost klimatu Skolni tridy je prvnim krokem k moZnosti ovliviiovani klimatu tridy.
Celosvétové zkusSenosti naznacuji, zZe klima tridy je mozné pomoci vhodnych intervenc¢nich
krokt ovliviiovat. Nikoliv vSak stejnou mérou ve vSech jeho slozkach. Podminkou tspésné
intervence je také spoluprace vSech aktérii (tedy pedagogt a zaki) a dlouhodobost (Cap,
Mares, 2007).

Cilem prace s tridnimi kolektivy je pozitivni zména - zména klimatu s cilem vytvoreni
emocniho zazemi a kvalitnich interpersonalnich vztahii a také dozajista zeefektivnit ¢innost
pedagogii.

V souladu s rozvojem z4jmu odborné pedagogické verejnosti o klima tfidy resp. o klima skoly
se Skoly zacinaji zamérovat na rozkryti vlastniho klimatu a budovani bezpeéného klimatu
trid.

Zména klimatu je dlouhodobym procesem, ktery miize mit radu etap. Zakladnim krokem
je zjisténi prani zakul tykajici se socialniho klimatu tfidy, porovnani rozdili v prani ucitelt
a zaki i ve vnimani aktualniho stavu pedagogy a zaky. Promyslené a velmi citlivé rozhodnou
o oblastech, v nichz je tfeba klima tfidy zménit a vytipovat oblasti, které je zddouci posilovat
a udrzet alesponn dosavadni stav. Diilezitou etapou pti procesu budovani pozitivni zmény
tridniho klimatu je hledani optimalnich pedagogickych postupii, které vedou ke zlepseni
klimatu vyuky (Cap, Mares, 2007).

Bezpecné klima Skolnich tfid je dilezitym prvkem efektivniho vyucéovaciho procesu
a optiméalniho rozvoje vzdélavaciho potencial zaki.
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3. Primarniprevence

Skolni t¥idu miizeme charakterizovat jako specifickou vrstevnickou skupinu, jejiz typickym
znakem je nevybérovost a kde kazdé dité ziskava roli spoluzaka. Hrabal V. definuje $kolni
tridu jako nejpocetné€ji zastoupeny typ socialniho utvaru ve Skolské soustave (Hrabal, 2002).
Moos a Trickett povazuji tridu za ,,kritické misto pro interpersonalni vzdélavaci vyvoj zaka“
(Moos, Trrickett In Lasek, 2001).

Primarni prevence je zaméfena na predchizeni nezadouciho socidlniho vyvoje v tfidnim
kolektivu. V rdmci primérni prevence ve $kolnim prostredi je zAdouci zamérit se na budovani
zdravych mezilidskych vztaht.

Zaméreni preventivnich aktivit dle véku:

Mladsi skolni vék (6-12) - prohlubovat dovednosti, jak chranit své zdravi a rozvijet socialni
dovednosti; podavat jednoznac¢né informace o Skodlivosti alkoholu a tabdku-vymezeni
zakladnich pravidel tykajicich se uzivani téchto latek

v Starsi Skolni vék (12-15 let) — rozvoj socidlnich dovednosti predevSim v navazovéni

<L L L

centra
inkluzivnih

zdravych vztahti mimo rodinu, schopnosti ¢elit socialnimu tlaku, dovednosti rozhodovat
se, efektivné resit konflikty. Problematika navykovych latek, jejich aéinky a rizika (tvorit
povédomi o drogach a dusledcich jejich uzivani).

Ve spojitosti se Skolnim prostfedim hovorime o rizikovém chovani. Miovsky a kol. (2010, s. 23)
ho definuji jako ,,chovani, v jehoz disledku dochazi k prokazatelnému nartstu zdravotnich,
socialnich, vychovnych a dalSich rizik pro jedince nebo spole¢nost®. Nejcastéji se setkavame
s:

agresivnim chovanim, Sikanou
zaskolactvim

zneuzivanim navykovych latek
netholismem, gamblingem

projevy rasismu a xenofobie, intoleranci
vandalismem

politickym a ndbozenskym extremismem
poruchami piijmu potravy.

Snahou pedagogii a vychovateli ve Skolach a Skolskych zatizenich je, aby k projevim
rizikového chovani u zaka nedochéazelo, poptripade€ se je snazi minimalizovat. Prvnim krokem
je primarni prevence, ktera je dale délena na specifickou a nespecifickou.

U nespecifické primarni prevence se jedna o aktivity urcéené pro vSechny zaky, které jsou
zameéreny na rozvoj pozitivnich forem chovani, podporu zdravého Zivotniho stylu, harmonicky
vyvoj osobnosti. MiiZeme zde zaradit zajmové ¢innosti a to jak sportovni a pohybové, které
vedou k osvojeni si zdravého zivotniho stylu, tak ty, které rozvijeji nadani, zaliby ¢i schopnosti.

podpory
iho vzdélavani
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Primarni prevence

Aktivity nespecifické primarni prevence nejsou specificky zaméreny na konkrétni rizikové
chovani.

Naproti tomu aktivity specifické primarni prevence jsou cileny na konkrétni formu negativnich
projevil chovani. Jedna se tedy napriklad o programy zamétrené na uzivani navykovych latek
apod. Realizuji se u zaki, kde je zvysené riziko vzniku rizikového chovani.

Aktéri primarni prevence

Jako hlavni aktéry, ktefi se riznou mirou podili na realizaci primarné preventivnich aktivit
ve Skole, miizeme oznacit jeji pracovniky (konkrétné pedagogy, tridni ucitele, metodiky
prevence, vychovné poradce, vedeni Skoly a $kolni specialni pedagogy ¢i Skolni psychology)
a zaci. Dalsimi aktéry pak jsou rodice a dalsi subjekty zabyvajici se timto tématem.

Dle Strategie prevence rizikovych projevli chovani u déti a mladeze v plisobnosti resortu
Skolstvi, mladezZe a télovychovy na obdobi 2009 - 2012 je cilem preventivnich aktivit:

u zaka — piisobit na jeho chovani tak, aby byl odpovédny za vlastni chovani a zptisob Zivota
v mife priméfené jeho véku, ucit ho socialné psychologickym dovednostem, schopnosti
samostatné se rozhodovat, esit problémy, byt pozitivné nadstaveny k socidlnim vztahtim,
mit negativni vztah k navykovym latkam, posilovat ho v odolnosti vii¢i stresu a negativnim
vlivlim, piivykat ho zdravému zivotnimu stylu,

u pedagogickych pracovnikii — zajistit vzdélané a kvalifikované pedagogy s komunikac¢nimi,
psychologickymi a specialné pedagogickymi kompetencemi,

u rodic¢t a dal$ich subjektd — podporit jejich zapojeni do realizovanych preventivnich
aktivit, poskytnout jim dostate¢né informace.

Dilezitou soucasti skolniho kurikula je podpora osobnostniho rozvoje zakt s diirazem na
prevenci vzniku nezadouciho socialniho vyvoje. V realité Skolniho zivota je zadouci vytvorit
podminky k novym formam spoluprace mezi uciteli a zaky a zaky navzajem. Napr. formou
tridnickych hodin, adaptacnimi kurzy, osobnostni a socialni vychovou (zaclenéni v hodinach
anebo jako samostatny predmeét), vyuzit 1ze také vyukové hodiny ¢i jiné vyjezdy (lyzarské
kurzy, skoly v prirodé, turistické kurzy).




O  Primdrni prevence

Role aktéra primarni prevence
Pedagogové

Prevence rizikového chovani je primo zahrnuta do $kolnich vzdélavacich programi. Kazdy
pedagog tedy zahrnuje jeji prvky do vyuky.

Tridni ucitel

Jednim z tkolu ttidniho ucitele je budovat pozitivni klima skolni ttidy, vztahy mezi zaky,
rozvijet jejich potencial.

Vijchovny poradce

Vychovny poradce je diilezitou soucasti pri koordinaci preventivnich aktivit na Skolach.
Ve spolupraci s pedagogy a metodikem prevence spolupodileji aktivitami na vytvareni
pozitivnich psychosocialniho klimatu $koly.

Metodik prevence

Metodik prevence zpracovava za spoluprace ostatnich pedagogii Minimalni preventivni
program Skoly, ve kterém jsou stanoveny dlouhodobé i kratkodobé cile Skoly v oblasti prvence
rizikového chovani. Cile tohoto programu by mély byt stanoveny na zakladé prizkumu a mély
by reflektovat konkrétni situaci $koly. Metodik prevence dale sleduje plnéni stanovenych cild,
sam se na nich také aktivné podili. Dilezitou soucasti je také vyhodnoceni realizovaného
Minimalniho preventivniho programu, coz poskytne podklady pro dalsi ¢innost.

Vedenti skoly

Zajistuje potfebné podminky pro realizaci primarné preventivnich aktivit a koordinuje
aktivity smeérujici k vytvareni pozitivniho psychosocialniho klimatu tridy.

Preventivni programy

Aby byly preventivni programy ti¢inné, jsou na jejich realizaci kladeny urcité pozadavky a je
dobré dodrzovat urcité principy, které pro tuto oblast plati.

Pozadavky (standardy MSMT z roku 2005):

V' Pfimy a explicitné vyjadfeny vztah k ur¢ité konkrétni formé rizikového chovani a témattim
s tim spojenym,

V' Jasna Casovd a prostorova ohranicenost realizace (na ose: zmapovani potieb, plan
programu a jeho priprava, provedeni a zhodnoceni programu a jeho navaznost),

vV Zacileni najasné ohrani¢enou a definovanou cilovou skupinu a s tim souvisejici zdivodnéni
matchingu (tj. prifazovanim urcité skupiny ¢i jednotlivce k danému typu programu
odpovidajicimu potfebam a problémim cilové skupiny).
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Principy (Dolezalova):
v systemati¢nost
dlouhodobost
cilenost
soustavnost

aktivnost

R T T T

uvédomelost
v zaméfenost
Primarni prevence nespecificka

V ramci primarni prevence nespecifické 1ze ve Skole realizovat fadu aktivit. Kromé zgjmovych
krouzki, které skola Zaktim nabizi, je mozné vyuzit také osobnostné socialni vychovu, jako
jedno z priifezovych témat Skolnich vzdélavacich programt, dale pak tiidnické hodiny, do
kterych je dobré zahrnout aktivity zaméreny na rozvoj jak jednotlivedi, tak (a to hlavné) na
rozvoj pozitivniho klimatu ve ttidé, vztahii mezi zaky. Dalsi moZnosti jsou nejriiznéjsi Skolni
vylety, Skoly v ptirodé, adaptaéni kurzy, projektové dny apod.

Vhodné je uzivat prvki zazitkové pedagogiky a animace.

Mnoho namétii na realizaci téchto aktivit je mozné naji na strankach ob¢anského sdruzeni
Projekt Odyssea — www.odyssea.cz

Primarni prevence specificka

Tato prevence se vztahuje vZdy ke konkrétnimu projevu rizikového chovani. Od toho se pak
odviji jeji realizace, to znamen4, kdo a jak ji bude realizovat. Ve vétSiné pripadu existuje
mnozstvi organizaci zabyvajici se touto tématikou.

Skolni klima a klima t¥idy

»Neexistuje sterilni skola nebo trida, jez by neméla své specifické klima - klima skoly a klima
tiidy. Klima kazdé Skoly na nés zac¢ne piusobit chvili poté, co poprvé vstoupime do jeji budovy
¢i do mistnosti nékteré z trid a budeme je vnimat tim silnéji, ¢im déle se budeme v daném
prostoru zdrzovat, komunikovat s okolim, prortistat s prostiedim. Toto klima je tvofeno
mnozstvim faktorti a procesi, které na sebe vzajemné piisobi a doplnuji se.“ (Prikrylova,
2009).

Je jiz zfejmé, Ze bez priznivého klimatu nelze odekavat zvySovani $kolni efektivity. Skolni
klima ma mimo jiné vliv na socidlni chovani zaki, ale také na jejich motivaci k vykonu, na
priibéh uceni i na ucebni vysledky. Se skolnim klimatem souvisi vykonnostni status ttidy. To
znamena, jaky je pocet uspésnych zaki ve srovnani s netispésnymi. Dobré skolni klima vSak
prospiva nejen zaklim, ale ptisobi rovnéz na psychické rozpolozeni uéitelii a vedeni skoly, na
jejich pracovni spokojenost. Koneéné miizeme fici, ze ovliviiuje existenci Skoly, jeji schopnost
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prezit a pripravenost k inovacim. (Grecmanova, 2004)

Priprava budoucich uditeli ovSem stoji hlavné na odbornosti, zatimco pedagogicko-
psychologicka piiprava silné pokulhava. Z vyzkumu (Kratka, In: Capek, s. 17) vak vyplyva, Ze
zaci dokazou prominout kdyz jim ucitel fekne, Ze néco ani on sdm neumi, avsak kvalita, ktera
je ocenlovana jak zaky tak rodici je hlavné v oblasti vztahii: Zaci si preji ucitele, pratelského,
spravedlivého, ktery dokaze hodné naudit, nikoho nezesmésiuje, atd. Zaci a rodic¢e uvadgji
prakticky vyhradné ,vychovatelské ¢innosti tridniho uditele®, bez charakteristik primarné
vzdélavacich, coz naznacuje, Ze jejich konstrukt tfidniho ucitele smétuje predevsim k jeho
vychovatelské roli. (Capek, 2010)

Abychom pochopili, co vS§echno tvori klima tiidy, uvadime zde model vytvoreny podle Tagiuri
a Andersona, kteri rozlisuji ¢tyti trovné klimatu Skoly (podle Mares, 1998).

Obrazek 1: Klima tridy

4. Kultura

/ (hodnoty a hodnotouvé
systémy, ditraz na

/  kooperaci, ucitelova
/ zaangaZovanost na rozvoji

zakii, ocekavant, jasnost cilit)

3. Socialni systém

(vztahy mezi uditeli, Zaky a mezi témito )
/ skupinami, zpuisob komunikdce a kooperace mezi
Jjednotlivymi skupinami, podil na rozhodovant,

prilezitost k ticasti na socialnim deént ve skupiné)

2. Prostredi
charakteristiky ucitelil - délka praxe, platové zarazent, charakteristiky

zaka - vek, pohlavi, socialni status)

1. Ekologie

(charakteristika budovy, v niz se vjuka odehravd, vjzdoba skoly, tiidy atd.)
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Vyjdeme z toho, ze kazda skola méa své specifické klima. V urcitych rysech si ovSem mohou
byt jednotlivé Skoly klimaticky velmi podobné. To umoznuje rozlisovat typy skolniho klimatu.

Prvnim z nich je typ, ktery se vyznacuje neptiznivym vztahem zaka k ucitelim (i obracené),
spoluzéktim i kole jako takové. Zaci maji malo pravomoci, tvrdou disciplinu a vychovné
vzdélavaci proces je orientovan prevazné na vykon. Vzijemny vztah mezi uciteli je vSak
pozitivni, ale jsou stale ve stresu a podcenuji diileZitost socidlniho piisobeni na zaky.

Dalsi typ klimatu se projevuje nechuti zakt ke Skole, negativnimi vztahy mezi uciteli a zaky
avelkymi pozadavky na vykon av§ak pii velmi slabém disciplinarnim tlaku. Zci se v§ak koly
neboji a maji mezi sebou dobré vztahy. Ucitelé jsou stresovani a malo se socialné angazuji.

Typ, ktery je pro pozitivni klima nejvhodnéjsi je charakterizovan socialni angazovanosti
uciteli, toleranci a podporou zakti a i pri pozadavcich na vykon pochopenim jejich
individualnich potieb. Na skole je malo stresu a panuji tam vziajemné dobré vztahy mezi
zaky, uditeli i feditelem. Vykony zaki jsou na dobré urovni a $koly se neboji.

K dosazeni takového optimalniho stavu je vSak zapotiebi nékolika faktorii, které maji na
vytvareni pozitivni klimatu zasadni vliv (Ptikrylova, 2009).

Faktory ovliviujici klima Skoly
Podle Kosové (1998/1999) zavisi dobré klima ve tiidé na téchto zakladnich faktorech:

a) kladné emocionalni bezpeci tridy, dité ho proziva jako pozitivné orientované a jako
podporujici dobré mezilidské vztahy ve tride,

b) vyucovani je efektivni, kazdé dit€ ma z vyuky néjaky zisk a zddny zak neni diskriminovan

kviili svym individuélnim zvl4stnostem,

¢) ve tride je disciplina jako nutny prostredek pro ucebni ¢innost a ucitel dokaze resit rusivé
chovani zaku,

d) prace zaki je organizovana a planovana, kazdé dité€ se miize rozvijet a formovat a podle
zavedenych pravidel ridit svoji vlastni praci.

Ucitelé a jejich podil na utvareni socialniho klimatu tiidy

Jednim u hlavnich spolutviircti socidlniho klimatu ve tridé jsou pravé ucitelé. Vykopalova
(Capek, 2010) soudi, Ze ,utvafeni socialniho klimatu je zdkladni tilohou uéitele®. Uéitel oviem
nesmi byt v roli policisty, soudce a dozorce. Klimatu ve tridé 1épe vyhovuje, upozaduje-li
pedagog svou mocenskou roli, a tam kde je to mozné, ponechava iniciativu a aktivitu zaktm.
Zvlastni pozornost je tfeba vénovat funkei tfidniho uéitele. Praveé ve ,,své* tridé musi pedagog
vynalozit nejvice Gsili. Poznat zaky, védéet co na n€ plati a jak s nimi jednat, jak rozvijet jejich
schopnosti, kdy je pobizet a kdy brzdit. Tfidni ucitel je obhjcem svych zaki, motivatorem
a socidlnim vzorem. Je chybou, pokud t¥idni uéitel nema dostatek hodin ve své t¥idé. (Capek,
2010). O mnoho vétsi chybu jesté shledavame, pokud tridni uéitel nevénuje dostatek prostoru
pro tridnické hodiny a jejich smysluplnou napln.
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Ucitel mlize svym pristupem k zakovi (a to nejen k jeho klasifikaci a $kolnim pracim, ale
i k Zakové osobé jako takové) vyrazn€ ovlivnit atmosféru i klima tridy, ve které ptisobi. I dnes
existuji pedagogové, v jejichz hodinach prevlada strach a napéti z ne¢ekanych testii, zasmani
se humorné situaci je trestdno poznamkou a nesplnény domaci kol ¢i zapomenuta uéebnice
jsou hlavnim kritériem schopnosti ¢i neschopnosti zak.

Vyucujici mize negativné ovlivnit klima tidy napt.:

a) svym nepiiméfenym, prevazné negativnim hodnocenim (mtze snizit sebevédomi zaka,
nastolit opakovanou trému - pocit socialniho strachu,

b) v tézsich pripadech miize byt i pri¢inou détskych ¢i studentskych neurdz),

c¢) neopodstatnénymi preferencnimi postoji k zakovi jako jsou napi-:

v hal6 efekt (obraz na zékladé prvniho dojmu pod vlivem napadné, ¢asto nedtilezité
vlastnosti),

v predsudky,

tradice,

< <

stereotypizace a analogizace (dojem na zakladé mechanicky prijatych zkusenosti
z minulosti,

figura a pozadi (dojmy jsou ovlivnény okolnim prostiedim),
tendence k primeéru,

aktualnimu psychicky nebo fyzicky stav,

S S Y

sebespliujici predpovéd/pygmalionsky efekt (ucitel pronese o zakovi urcity soud,
vyrok ktery dité a jeho okoli ovlivni tak, Ze se pak ¢asto vyviji timto smérem),

d) nevhodnym, neuctivym a netaktnim osobnim chovanim k zakovi

e) s absenci psychologického pristupu (Spatn€ reSené konfrontaéni situace, nevhodné
uplatnovana kritika, sarkasmus, neschopnost motivovat zaky...),

f) nevhodnym ¢i nepfimérenym uplatiiovanim odmén, vystrah a tresti,
g) Spatnym osobnim prikladem,
h) ¢astou absenci (zvlaste tridni ucitel v nizsich roc¢nicich).

Vykopalova (1992, s. 45 - 47) se zminuje i o vyrovnaném adekvatnim udileni pochval a trestfi,
které téz, jsou -li pouzivany neprimeéiené, at jiz prili§ prisnymi tresty ¢i naduzivanim pochval,
mohou negativné ovliviiovat socialni klima tridy.

ZAci a jejich podil na utvaieni socialniho klimatu tiidy

Vielé vztahy mezi zaky je mozné charakterizovat jako hledani vielych vztahii a partnerské
a shody, fyzického a vjemového kontaktu, pratelstvi, mezilidské shody, nekonfliktni

a harmonické atmosféry.
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Neméneé dilezitym je vsak i vztah zak - ucitel. Tento vztah je z velké casti determinovan
chovanim ucitele k zakovi.

Z4ci v dne$nich zékladnich $kolach jsou vérnym obrazem nasi soudasné spole¢nosti,
jejiz neptiznivy stav je castym tématem zprav, verejnych diskusi i odbornych pojednéni.
Orientace na materidlni prospéch a tispéch za jakoukoliv cenu, absence moralnich hodnot
a kladnych ideéld, faleSny vyklad svobody na tkor druhého, pravo silnéjsiho a bohatsiho,
to vSe je realita dneska. A protoZe situace ve Skole je odrazem spoleénosti, pribyvaji tridy,
ve kterych nepanuje zdrava soutézivost, ale snaha prosadit se za kazdou cenu a jakymikoliv
prostiredky, tfid, kde posmésky a naschvaly jsou na dennim poradku a kde jsou Zaci nestastni
jiz z pomysleni na skolu. Taktéz vztah k uéitelim pak miize byt zna¢né problematicky a vyuka
pak nasledné neprobihéa v priznivé atmosfére. Prace v takové ttidé je uz potom spise soubojem
kdo z koho, nez kvalitnim vychovné vzd€lavacim procesem a normou se v ni pak stava premira
soutézivosti, Fevnivost, zalovani, neprejicnost, zesmésnovani, posmivani, ponizovani a dalsi
negativni projevy.

Dle Vykopalové (1992) ma na socialni klima vyrazny negativni vliv §kolni netispésnost zaki,
ktera mtize byt podminéna :

v spolecensky (Spatné vychovné prostiedi),

V' osobnosti zika (organické vady zptisobené nemoci, poranénim ¢ drobnym poskozenim
mozkové kiiry zpiisobujicim rizné ,dys“ poruchy; projevy ADHD vzniklymi pti porodu a
détskymi neurdzami),

v somatickymi poruchami a zvy$enou unavitelnosti,

v $patnou adaptibilitou,

vV zasahem do emocionalni oblasti Zaka,

v vyéerpanosti,

V' nevhodnym vyvojem motivace,

v naru$enym vztahem ke $kole, k uditeli, ke spoluzakim,

V' situacemi vedoucimi k frustracim (udélosti, které vyvolavaji v zdkovi nepfijemné pocity,
nejistotu a uzkost, blokuji mu jeho potreby) jejichz nasledky pak mohou vést k radeé
kompenzacénich obrannych tnikovych nebo tto¢nych reakei.

Dalsi zakovsky faktor ovliviiujici negativné socialni klima je také nuda, ktera muze byt
zapri¢inéna:

V' nezéazivnou vyukou

V' subjektivnim dojmem nepotiebnosti dané latky

V' nezijmem rodiét o vysledky

v celkovou sociélni Grovni rodiny

V' socidlnim klimatem t¥idy

(Vykopalova, In: Prikrylova, 2009)

centra podpory
inkluzivniho vzdelavani
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Celkové socialni klima ttidy mize byt ovlivnéno zaky pochazejicimi z neptriznivych nebo
naopak prili§ priznivych rodinnych a socidlnich pomér, ale také pritomnosti potencialnich
agresorl a obéti Sikanovani, velkym pocétem zak se specifickymi poruchami uéeni a chovani,
vyskytem jednoho ¢i vice zakli handicapovanych, pritomnosti zaki z riiznych etnik ¢i téch,
kteri jsou ¢leny uli¢nich tlup nebo se dokonce zabyvaji po vyuéovani trestnou ¢innosti apod.
(Prikrylova, 2009)

Dalsi faktory ovliviiujici socialni klima tridy

Socialni klima tfidy miiZe byt neprimo ovlivnéno (at pozitivné ¢i negativn€) i osobou reditele
skoly, ktery skole zprostredkovava vétSinu oficialnich pozadavki, vyrazné plisobi na jeji
zaméreni, ma moznost svymi zasahy ovliviiovat rtizné neformalni postoje ¢i nazory, omezovat
¢i znemoznovat uciteliim tcast na chodu $koly a sebevzdélani a tim v§im udavat raz Skolniho
klimatu, které miize vyrazneé frustrovat ¢i podnécovat vyucujici a zptisobovat tak nasledné
jejich obdobné chovani k zakim.

Jako jeden z dalSich negativnich (nebo alespon rizikovych) faktorta lze uvést i nevhodné
slozeni ttidy, napiiklad velk4 koncentrace problémovych zak.

Vysledkem piisobeni vSech vyse uvedenych faktort je tedy vytvoreni negativniho socialniho
klimatu ve tridé, které je néasledné podhoubim pro vznik mnoha neptijemnych, ¢asto
i rizikovych situaci a jevi. K jedném z téch nejzavaznéjSich pak patii i zakovska Sikana
(Prikrylova, 20009).

Diagnostika v praci se tirfidou

Diagnostika vztahtive tfid€je vZdyjen prvnim krokem, po kterém by mély nasledovat napravna
opatteni — intervence. Je nutno podotknout, Ze diagnostiku nelze délat anonymné a proto
vyzaduje od odbornika, ktery diagnostiku provadi, vysokou miru etického chovani. VSechny
kroky je potfeba dokumentovat, archivovat a vyzadat si souhlas rodic¢a s diagnostikovanim
zaka.

V textu uvadime rtzné diagnostické metody a postupy pouzitelné ve tridé. Nékteré jsou
uréeny vSem pedagogtiim, zvlasté pak tfidnim uditeliim, jiné jen odbornym pracovniktim,
kteti prosli prislusnym kurzem. U téchto metod jsou uvedeny odkazy na instituce, které dané
kurzy poskytuji.

Pri diagnostice zaka jako ¢lena Skolni tfidy se uplatiiuje fada metod. Miizeme je rozlisit
na metody prirozené diagnostiky (pozorovani, rozhovor) a specialni metody zameérené na
konkrétni oblast (dotaznik, analyza produktd ¢innosti, projekéni metody, sociometricka
metoda). Metody prirozené diagnostiky souvisi se sociadlnim vnimanim ucitele, tzn. ucitel
si v§ima jakychkoliv vykyvli Zaka od normaélu, jak v oblasti prospéchové a chovani, tak
v komunikaci se spoluzaky a s ucitelem.

Hlavnimi oblastmi pii diagnostikovani skolni tiidy jsou diagnostika vztahti ve tridé, (pozice
ve skupiné = role, prestiz, oblibenost) a klimatu tridy.




Diagnostické metody 16

Ucitel by si mél uvédomit dilezitost provadét diagnostickou ¢innost v téchto dvou oblastech,
protoze ty primo souvisi s vychovné - vzdélavacim procesem, predevsim s jeho efektivitou.
Vztahy se spoluzaky, pozice Zaka ve trid€ a jeho zaclenéni v kolektivu formuje zakovu osobnost.
Ucitel tedy hraje velmi vyznamnou roli, protoze mize zakroc¢it a pokusit se o optimalizaci
vztahti ve tiidé v ptipad€ nepriznivého vyvoje.

Jesté predtim, nez diagnostiku provadime, je nutno zvazit:
Co je cilem diagnostiky
Zda je diagnostika v mé kompetenci nebo je nutno zvat psychologa
Jaky nastroj pouzit
Jak prezentovat vysledky détem
Které vysledky détem interpretovat
Jak interpretovat vysledky ostatnim kolegtim v ramci pracovniho kolektivu

Zda zakomponovat vysledky diagnostiky do nasi intervence

D T S S U

Zda viibec diagnostikovat

6. Diagnostické metody
Diagnostika vyuziva fady metod, které miizeme rozdélit do ¢tyt skupin:
V' Prirozenéa diagnostika: pozorovéni, rozhovor.

vV Sociometrické a pfibuzné metody (sociometrie, SO-RAD, Hadej kdo?, Preferen¢ni zaiznam
ve skupiné, Technika ¢asové volby).

V' Projektivni techniky (dopltiovdni nedokonéenych vét, dopliiovani pribéhti nebo
nedokoncéenych povidek, Strom s postavami, expresivni techniky - kresba, hra roli).

V' Metoda zaméfena na klima t¥idy (explora¢ni metoda — dotazniky, napt. dotaznik ,Nase

trida®).

6.1 Pozorovani

Tato metoda je Siroce pouzitelnd, ale musi mit jasné vymezené jevy, které bude sledovat,
a stanoveny ucel, k jakému bude slouzit. Zaroven je nutné uréit kritéria hodnoceni.
Nestrukturované posttehy se zapisuji na listky, do pedagogického deniku nebo na karticky,

a tak se vede evidence o kazdém zakovi. Pti strukturovaném pozorovani, na které nema uditel

pri vyucovani mnoho ¢éasu, si miize zhotovovat vlastni zdznamové archy jako tfeba mapu
tridy. Mapa tridy je jisté schéma rozmisténi zakt ve tridé. Zaznamenavame zde napriklad
frekvenci komunikace uditele s jednotlivymi Zaky, pohyb ucitele, zaki po tfidé po dobu
vyucovani apod.
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Priprava posuzovaci skalyv jako zakladniho prostredku strukturovaného pozo-
rovani spociva:

v v pFesném stanoveni, co bude pfedmétem pozorovani,

v ve vymezeni uréitych projevii v chovani zdka (nap¥. ohleduplnost ke spoluzaktim, ochota
pomoci),

v sestaveni registracniho listu obsahujiciho seznam téchto projevi,

v rozloZeni jednotlivych projevii s ohledem na ¢etnost jejich vyskytu, na kvalitu a Groven
apod. do n-stupriového rozpéti — napr. 4=vzdy, 3=C¢asto, 2=obdas,1=zfidka, o=nikdy.

Kvalitni zaznam z pozorovani by mél obsahovat:
misto a ¢as pozorovani,
predmét pozorovani,
tlohu a cil pozorovani,
popis situace, kdy bylo pozorovani realizovano,
kdo pozorovani realizoval a zpracoval,

vysledky pozorovani,

R S S

metodické poznamky.

Pozorovani se uplatniuje vétsinou jako doplnkova metoda pri vSech ostatnich pedagogickych
diagnostikach. Pomoci pozorovani si uéitel potvrzuje a porovnava vysledky z diagnostickych
nastrojli zaloZenych na strukturovanych odpovédich (napt. dotaznik). Pozorovani mtize byt
doplnéno o rozhovor s pozorovanym zakem.

6.2 Rozhovor

Rozhovor je metoda prirozené diagnostické ¢innosti. Ucitel je se zaky v interakci cely den.
Predevsim v niZsich ro¢nicich maji Zaci k uciteli velkou divéru. U¢itel je pro né vétSinou osoba,
s kterou se chtéji identifikovat, bezdé¢né s ucitelem komunikuji a svéfuji se mu nezamérné
s nejriznéj$imi vécmi, jak z rodinného prostiedi, tak ze Skolni tridy. Ucitel tyto ziskané
informace miize vyuzit ve snaze optimalizovat vztahy ve tiidé. V individualnim rozhovoru
je dtlezita vzajemna divera, musi mit neformalni charakter, musi byt otevieny a uptimny,

ucitel nesmi ironizovat vypoveédi zaka.

Rizeny rozhovor — obsah, téma a priibéh je predem stanoven, ttidni ucitel zahajuje nécim, co
neuvede zaka do rozpakli, musi mit stanoveny cil, klade neprimé ot4zky napt. ,,co si myslis

13

o....

Skupinovy rozhovor — probiha formou besedy, je fizeny, jeho snahou je za aktivni spoluprace

zaki najit problém a fesit ho — ma vyznit optimisticky a upevnit vztah mezi ucitelem a zakem.

centra podpory
inkluzivniho vzdelavan
e
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6.3 Sociometrie

Sociometrie je chapana jako zakladni technika (diagnosticky postup), ktera slouzi k zjistovani,
popisu a analyze sméru a intenzity preference v mezilidskych vztazich v malych socialnich
skupinach. Odhaluje neformélni vztahy ve tridé (vzijemné sympatie a antipatie, skupinky,
role zaku - napf. socialni izolace), tzv. socidlni strukturu tfidy. Pro zaky 1. a 2. stupné jsou
vytvoreny specifické metody s ohledem na jejich vyvojové moznosti. VE€tSina sociometrickych
dotazniku je uréena odbornikiim, ktefi prosli Skolenim. Pouziti sociometrickych
diagnostickych néastroji je vhodné, kdyZ mame podezieni na Sikanu ve tiidé, nebo kdyz si

2 V7

chceme zmapovat postaveni zaki ve trideé.
Zadavani sociometrického dotazniku

Doporucujeme pouzivat neutralni formulace — poprosit o spolupréaci, chceme zjistit, jak se ve
tridé maji a jestli jsou tam spokojeni. Nemluvime negativné ani kriticky, ale spiSe mluvime
v obecné roviné — jaka jsou tiida. Je dobré jim také rict, co z vysledkt bude tridé sd€leno
a co ne. Pii zadavani je vhodné zaktim sdélit, Ze je to tymova prace a oni spolec¢né maji ted
moznost vytvorit mozaiku vztahi ve tridé.

Vysledky sociometrického testu maji byt vidy spojovany s uréitou intervenci ve tfidé. Zaci
maji ziskat zkuSenost, Ze sociometricky test jim slouzi, Ze volby, které provedly, maji praktické
dopady. M4 se tak celit tomu, aby se sociometrické Setreni nestalo jen fantazii o mozném

a nemozném, ale aby bylo Setienim faktického rozhodovani zaki o mezilidskych vztazich, se
vSemi disledky, které miize takové rozhodovani mit.

Jednotlivi Zaci nemaji védét o vybérech, které provedli ostatni spoluzaci. Diky této zdsad€ se
celi vzniku konfliktd, které by mohlo zvetejnéni voleb navodit.

Predem ma byt provéreno, zda vSichni zZaci rozuméji otdzkam zarazenym do sociometrického

testu.

Vvuziti sociometrickvch dat:

v optimalizace vztahi ve t¥idé prostfednictvim zlepseni pozice jednotlivych Zaki - uéitel ma
moznost v§imnout si prostfednictvim sociometrického dotazniku a prirozené diagnostiky
nespravného vyvoje vztahti uvnitf tridy; ucitel mtze ovliviiovat celkové minéni tridy
o izolovanych, odmitanych nebo ptehlizenych jedincich; hlavnim predpokladem vsak je
zjistovani divodd, proc tito jedinci zaujimaji takovou pozici; ucitel by mél také dbat na to,
aby podporoval spravné vlastnosti jako je pracovitost, organiza¢ni schopnosti, empatie
s ostatnimi u viidcti t¥idy a potlacil vlastnosti jako nadmeérné sebeprosazovani a bezcitnost,

Vv zaméFenost na vychovné - vzdélavaci proces - uéitel vyuziva zjisténi pro zlepSeni efektivity
vyuky, tzn. sociometrie ma vyuziti pri organizaci skupinek pri vyucovani, zasedacim
poradku, Skolnich vyletech (ubytovani jedincti) atd.
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\/

\/

Pirehled nékterych dotazniki:

SO-RAD (Hrabal) sociometricky - ratingovy dotaznik je metoda, ktera se vyuziva
na 2. stupni zékladni Skoly a stfednich Skolach; na prvnim stupni nema vyuziti kvili
naroc¢nosti a predstavivosti zaki; zdk obdrzi od ucitele dotaznik, na kterém je napsan
abecedni seznam zakid (nejdiiv chlapci, potom dévcata podle abecedy); tkolem zZaka je
odpovédét na dvé otazky prostiednictvim skaly 1 - 5 a zdGvodnit své odpovédi; prvni
otazka se tyka vlivu, druha otazka obliby spoluzaki; analyzou tidaju ucitel zjisti, ktery zak
je viidcem, nejvice vlivna osoba, a ktery hvézdou, nejvice oblibena osoba; skoleni k uzivani
této metody zajiStuje napr. Narodni tstav pro vzdélavani, Skolské poradenské zaiizeni
a zafizeni pro dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikd,

Dotaznik B-4 (Braun) dotaznik je uréen pro 2. - 3. tfidy; stavi proti sobé kladné a zaporné
body z preferenci ve tfid€ a zaroven sonduje spokojenost zaka se svou tfidou; vyhodnocuje
se kvalitativné i kvantitativn€, coz umoznuje srovnani tfid v jedné $kole,

Dotaznik B-3 (Braun) dotaznik je urcen zakéim od 4. tfidy po maturitni ro¢niky; méa
podobnou konstrukei jako B-4 a navic sleduje sebevnimani ditéte v kontextu ttidy; pro
vyhodnoceni tohoto dotazniku existuje pocitacovy program na internetu, ktery zajistuje
Mgr. Pavlina Némcova na webové adrese www.diagnostikaskol.cz.

Dalsi metody:

Dotaznik D1 (DoleZal) je vhodny pro 2. stuperi ZS, predevsim pro diagnostiku poéinajicich
fazi Sikany; vysledkem jsou informace o zacich, které umoziuji pripravit dlouhodobou
intervenci ve tride,

Dotaznik CES (Mares) je to dotaznik socialniho klimatu skolni tfidy; porovnava minéni
déti a pedagogii na situaci ve tiidé; ucitele vnima jako centralni postavu klimatu Skolni
tridy,

Dotaznik DSA (Juhas) dotaznik socidlni adaptace 1. a 2. t¥id ZS je metoda vhodn4 pro
zjistovani toho, jak se dité citi ve tfidé akceptovano druhymi; je vSak uréen vyhradné
psychologtim.

Uvedené dotaznikové metody zameérené na klima tridy a klima Skoly jsou dostupné
v publikaci: CAPEK, R. T¥idni klima a $kolni klima. Praha: Grada, 2010.

6.4 Projektivni techniky

Jedné se o metody a techniky zkoumajici osobnost zZaka a jeho vztahy pomoci projekénich
neuvédomovanych procesti, které se promitaji do jeho konkrétnich vytvorta (rukodélnych,
pisemnych, kresebnych ¢i pohybovych).

Projektivni techniky nabizi fadu vyhod a to predevsim pii diagnostikovani zaki zakladniho
vzdélavani. Zejména proto, Ze varianty této metody jsou zakiim velmi blizké (napf. kresba,
tanec, hra, dramatizace). Diagnostikovani probih4 v uvolnéné atmosfére a uéitel ziskava iidaje
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neprimym zptisobem. Touto metodou mtize odhalit zcela jiné idaje, nez pri uziti klasickych
metod. Nevyhodou vSak byva nesnadnost a slozitost pri skorovani a pti interpretaci vysledkii.

Mezi ¢asto pouzivané projektivni techniky patiti:

v Hadej kdo? (popis metody je uveden v pracovnich listech jako Pfiloha ¢.1) ¢lentim
skupiny se predlozi k posouzeni charakteristika urcité osoby, popis chovani, vlastnosti
apod.; jejich tkolem je uhadnout, kdo ve skupiné dané kritérium splnuje; tuto metodu
neni dobré provadeét stné, protoZe by to nebylo taktni vii¢i nékterym jedinctim; kazdy zak
by mél mit papir, na kterém zaznamenéava své odpovedi,

vV Dopliiovani nedokonéenych vét analyza dotazniku je naro¢néjsi vlivem riiznorodych
odpovédi, ale poskytne velmi cenné informace,

Déti z nasi tiidy

Tento dotaznik je uréen spise pro zaky 4. a 5. tfidy ZS; pro mladsi déti mtizeme pouze otazky
vybrat, protoZe nékteré jsou pro né moc abstraktni.
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\/

Technika ¢asové volby tikolem zika je uvést, jaky ¢asovy tsek by cht€l stravit s danym
spoluzakem; pouziva se stupnice ,vzdycky, ¢asto, nékdy, zfidka, nikdy*,

Strom s postavami (popis metody je uveden v pracovnich listech) strom s postavami je
projektivni technika asociativni; tato metoda ma Siroké vyuziti; zobrazuje vztahy ve tiide,
hierarchii, skupiny, sebepojeti zaka (idealni ja, realné ja); zalezi pouze na uciteli, na co se
zaméri; prinos metody je znacény, protoze muze odhalit Sikanu ve tridé,

Oblacky (popis metody je uveden v pracovnich listech jako Priloha €.2) hra, ktera uéi
déti primo vyjadiovat své preference, vhodn4 pro déti od druhé, tieti t¥idy ZS a jakékoliv
neformalni ¢i formalni skupiny,

Dopliiovani pribéhii jde o soubor 15 povidek pro déti ve véku 6 - 11 let; povidky
zobrazuji bézné situace ze Zivota déti a jsou vhodné pro diagnostikovani vztahti ve tiide;
priklad povidky: ,Dité jde do Skoly. O prestavce si nehraje s ostatnimi détmi, zlistava
v koutku. Pro¢ asi?“

Mezi projektivni techniky patri také expresivni /spontanni/ techniky. V nich se zZaci volné
vyjadruji nejcastéji kresbou, hrou v rolich, dramatizaci a tancem.

ZA4ci mohou napt. v hodiné vytvarné vychovy dostat tikol nakreslit sebe a své spoluzaky,
tématem je tedy nase tfida. Vysledné obrazky mohou slouzit k diagnostické ¢innosti ucitele.
Ten si v§ima4, ktefi ¢lenové skupiny jsou zobrazeni u sebe, velikosti postav, umisténi postav
na papire.

Dalsi expresivni technikou, ktera se da vyuzit pro diagnostikovani vztahi ve tfidé je hrani
roli nebo psychodrama. K tomuto vsak ucitel musi pristupovat obezietné, aby negativné
neovlivnil sebepojeti citlivych, bazlivych, tzkostnych déti a déti se sklonem k ménécennosti.

Diagnostika Sikany

Pti vyskytu Sikany, hlavné v pokrodilejsich fazich, je zcela mylné se domnivat, Ze se nam
Sikanovany zak sam svéri. Dlivody, proc¢ se snazi celou zaleZitost co nejdéle tajit, mohou byt
rizné. Nejvétsi roli hraje pochopitelné strach ze msty agresorti. Nékdy to vsak mize byt
i strach z reakce rodi¢i (napi. syn miiZze mit strach, zZe zklame svého otce, ktery dava casto
najevo, jak opovrhuje témi, kdo se nechaji ponizovat a nedovedou se ,,chlapsky“ branit). Mezi
dalsi diivody patti to, Ze se zak za své postaveni stydi, ma pocit, Ze mu nikdo nebude vérit, ze
ztrati své posledni kamarady, kdyz bude ,zalovat®, apod.

Pokud tedy chceme zjistit, zda se zak nestal obéti Sikany, musime se na néj aktivné zamérit.
K podezteni mohou vést vice ¢i méné specifické zndmky v jeho chovéni ¢i v chovani jeho
blizkého okoli. Naptriklad se u zdka zacne projevovat cCasté€jsi sklon k placi, prestane mit
zajem chodit ven s kamarady, zhorsi se jeho skolni prospéch apod. V Zzddném pripad€ ale neni
pravidlem, Ze se Sikanovany zak stahne do sebe, je smutny, apaticky. Nékteri zZaci se naopak
v zoufalé snaze zalibit se spoluzakiim stavaji agresivnimi, za¢inaji byt drzi na uéitele, mluvi
vulgarné, vyrusuji pti vyucovani.
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Je nutné vSimat si i zmén zevnéjsku, ackoliv ty samoziejme, zvlasté u zakd, nemohou byt
vzdy spolehlivym voditkem. Alarmujici by vSak pro nas méla byt kazda netypicka zména,
kterou bychom u daného zaka necekali. Napriklad zak, ktery chodil vzdy upraveny, ma
najednou napadné ¢asto potrhané ¢i uspinéné oblec¢eni a mnohem vic modfin a odfenin. Pro
prehlednost jsou varovné znamky rozdéleny na takzvané primé a neprimé ukazatele a jejich
vycet je uveden v tabulce €. 1:

Tab. 1: Diagnostika Sikany — pirimé a neprimé ukazatele

Neprimé ukazatele Pirtimé ukazatele

= chovani nebo vzhled ditéte = chovani okoli viéi ditéti

e strach jit rano do skoly e imysiné ponizovani

e zaskolactvi e hrubé Zertovani a zesmésnovani

e opakované bolesti hlavy ¢i biicha e nadavky

e zhorseni prospéchu ve skole e neustdlé kritizovani a zpochybrovani
e ztrata zajmu o uceni ® poskozovant a kradeze osobnich véci
e porucha soustredeni e poskozovani odévu

e pobyvani v blizkosti ucitelil e vysméch

e ustrasené vystupovdani e pohrdani

e pozdni navraty ze skoly e omezovdni svobody

e nduraty s poskozenym a uspinénym odévem | e biti, kopanti, jiné télesné napadant

e dité se vract ze skoly vyhladovélé

e modriny, odireniny bez vérohodného
vysvétleni

e opakovana ztrata penéz ¢i osobnich veci

e dité zada o penize pod riznymi zGminkami

e Spatné usindni, nocni miiry

e smutnda nalada

e apatie, nékdy naopak nezvykla agresivita

Odhad zavaznosti

Prvotnim tkolem vySetfovani a také stanoveni dalSich krokt intervence je zavislé na tom,
v jakém stadiu se Sikana nachazi. Je to dilezité hlavné z toho hlediska, ze vySetrovani
pokrocilych forem Sikany vyzaduje naro¢néjsi piristup, ktery spociva predevsim v pozadavku
na praktické znalosti skupinové dynamiky Sikanovani a v nutnosti uziti specialnich
diagnostickych metod a odborné intervence.

centra podpory
inkluzivniho vzdelavani
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Odhad zavaznosti Sikany mtizeme zredukovat na rozpoznani dvou stupnii:

a) Pocatecni onemocnéni, tedy prvni, druhy a treti stupen destrukce, kdy hodnoty, normy a

postoje vii¢i Sikanovani ve skupiné nejsou prijaty vétSinou zaku tridy.

b) Pokro¢ilé onemocnéni, tedy ¢tvrty a paty stupen Sikanovani, kdy normy, hodnoty a postoje

vici Sikanovani byly prijaty vétSinou ¢i dokonce témér vSemi zaky tridy.

Projevy charakteristické pro obé stadia jsou shrnuty v tabulce ¢. 2

Tab. 2: Rysy chovani, spoluprace, vztahu a celkové atmosféry charakterizujici
ruzna stadia negativniho vyvoje skupiny - tridy

Pocdateéni stadium

Pokrocdileé stadium

Jak se obéti chovaji a jak
odpovidaji?

Pomérné otevirené mluvi o
tom, co se jim stalo a kdo je
Stkanoval.

Je patrna ustrasenost,
nechtéji prozradit, kdo jim
ublizil. Nekdy zdivodnuji
své zranéni bizarnim

zpiisobem.

Jak svédkové spolupracuji?

Vyjadruji nesouhlas se
Stkanovanim a bez vétsiho
strachu vypovidaji.

Odmitaji vypovidat, tvrdi
Ze nic nevideli a neslyseli.
Obdas priznduaji, ze nesméji
nic rict, protoze by méli
peklo. Pripadné vypovédi
ptisobi podezrele.

Jak se svédkové vztahuji k
podezielym agresorum?

Nasili nepopiraji a
vyjadiuji viici nému své
vyhrady.

Nasili bagatelizuji nebo ho
popirajt.

Jak se o konkrétnim ndasili
vyjadruji ostatni ¢lenové
skupiny?

Projevuji soucit s obéti a
porozumeni neférovosti
ublizovant silnych slabym.

Obét'je kritizovana a
znevaZovana. Casto je
obvinéna, Ze si to vlastné
zptisobila sama.

Jak se ¢lenové skupiny
vztahuji k trpici nebo
zranéné obeéti?

Agresoii nejsou vnimani
Jednoznacné pozitivné, ale
diferencované, jejich okoli
se to neboji vyjadrit.

Ocenuji, chvali a brant
agresory, pripadné pro né
hledaji polehcujict okolnosti.

Jaka je atmosféra ve
skupiné?

Mala soudrznost,
nespoluprace, omezend,
»pokulhdvajici“ svoboda
projevu ndzoru. Atmosféra
Jje vsak jesteé ,,ziva“.

Tézka atmosféra strachu,
napéti a nesvobody. ,,Spatné
se tu dycha”.
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Strategie pri vySetrovani Sikany

Zde je zpracovana metodika reseni Sikany pro pottebu pedagogii a dalSich odbornik véetné
rodict. Je vSak naprosto nutné, aby pedagogové absolvovali také DVPP zaméfené na toto téma
a tak dokazali zabranit nejvétsim skodam, protoze jen odborné texty nestaci. Bez praktickych
Skoleni dobfe minéné pokusy pedagogi fesit Sikanu mnohdy ztroskotéavaji, nékdy dokonce
vazné ohrozuji obéti ublizovani. Stejné potiebné je vénovat velkou pozornost rodi¢tim, kteri
zlistavaji s bolesti svého Sikanovaného ditéte casto sami a nedokazZou se uc¢inné€ postavit
bezpravi. Proto v pripadech podezteni ¢i jiz pti projevech ublizovani mezi zaky je velmi
potitebné, aby co nejdiive doslo ke spolupraci mezi skolou a rodinami zaka.

Jaké jsou padné diuvody k vySetrovani?

Existuji dva hlavni divody: ptimo alarmujici signaly a dale signaly neptimo varujici. V praxi
se vySettuje Sikanovani pouze na podkladé nahodilého alarmu. Ten je zptisoben nejcasté;ji:

telefonickou nebo osobni informaci rodi¢i o podezieni na Sikanovani, pripadné rovnou
kategorickou zadosti o vysSetteni tyrani jejich ditéte,

nahlym provalenim Sikanovani (dochézi k tomu rozmanitym zptisobem: uditel prijde drive
do hodiny a pristihne dva chlapce, jak Skrti spoluzadka za nadseného pokiiku ostatnich,
nebo agresori téZce zrani obét a nepodari se jim to zakamuflovat apod.),

zoufalou reakei obéti, pripadné jejiho kamarada - tajné navstivi ucitele a pripad ohlasi,
nékdy pisou anonymni dopisy a strkaji je pod dvere kabinetu.

Alarmujici signaly se nemohou ponechat ndhodé€. Je zapotiebi je zamérné a systematicky
vyhledavat, nejlépe prostfednictvim anonymnich dotaznikii. Dale doporucujeme vyvésit
informacni letdky pro obéti, kde se mohou dozveédét, co maji délat a kde maji hledat pomoc.

Schéma strategie vysetirovani

Budeme se zabyvat strategii lokalni a vnéjsi, ktera je strategii prvni pomoci. Casoveé je nejméné
narocéna a je pouzitelna v ramci tradi¢ni pedagogické odbornosti.

Vlastni strategie zahrnuje pét kroki:

1. Rozhovor s informatory a obétmi: Prvnim krokem vySetfovani je rozhovor
s informatory a obétmi o vné€jsSim obrazu Sikanovani. V pripad€, Ze nejdiive hovorime
s informatorem, napriklad s odvaznym kamaradem nebo rodicem jednoho z tyranych zaki,
nasleduji ihned rozhovory s obétmi (ne s podezrelymi pachateli!).

2. Nalezeni vhodnych svédkui: Ve spolupraci s informatory a obétmi udélame druhy,
nesmirné dilezity krok. Vytipujeme ¢leny skupiny, ktefi budou ochotni pravdivé vypovidat.
Zde se déla nejvice chyb.

3. Individualni, pripadné i konfrontac¢ni rozhovory se svédky (nikoliv konfrontace
obéti a agresori!): VétSinou postaci, kdyz mluvime s jednotlivymi zaky. Vyskytnou-li se
tézkosti, lze uskuteénit dopliujici a zpresnujici rozhovory nebo konfrontaci dvou svédkd.
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Vétsinou je chybou (vedouci k ohrozeni vysSetiovani) spole¢né vysetiovani svédki a agresori.
Za zasadni chybu se povazuje konfrontace obéti a agresori. K této situaci nutné dochézi pri
soudnim procesu s mladistvymi pachateli. Vzdy je to bolestivé a velmi nevyhodné pro obét,
proto se stava, ze svou pravdivou vypoveéd pozdéji odvola.

4. Zajisténi ochrany obétem: Poradi ¢tvrtého kroku neni pevné dano. Nékdy je totiz jasné
hned na pocatku, Ze je obét v bezprostfednim ohroZeni, a je nutné ji bezodkladné ochranit.
Je to napriklad tehdy, kdyz ndm informéator prozradil, Ze agresofi budou cekat na obét
pred skolou. Pri nasledném rozhovoru s obéti se domluvime a zajistime ji bezpe¢ny odchod
domil. To ndm postaci, k momentalnimu zvladnuti situace. U pocatec¢nich stadii Sikanovani
nejsou veétsinou mimoradna bezpecnostni opatieni zapotrebi. VZdy je vsak nutné, abychom
zajistili tzv. funkéni pojistku bezpecnosti (viz Metoda vnéjsiho natlaku). Obéft se nesmi nikdy
ponechat svému osudu. V nékterych mimoradnych pripadech je nutné dlouhodobé uvolnit
obéf ze Skoly nebo ji zajistit okamzity pirechod na jinou $kolu. To se vSak tyka obvykle pouze
pokrocilych Sikan.

5. Rozhovor s agresory, pripadné konfrontace mezi nimi: Je to vzdy posledni krok ve
vySetfovani. Musime byt dobie ptipraveni, jinak je to ztrata ¢asu. Dokud nezname vnéjsi obraz
Sikanovani a nemame shromazdéné diikazy, nema smysl s agresory mluvit. VSecko zapiou
a podezreni vyvrati nebo zpochybni. Hlavné vsak dostanou ,.echo®, Ze nékdo ,bonzoval®, coz
vede k ,,zameteni stop®, a je redlné nebezpeci, Ze se agresori pomsti podezielym z ,bonzovani®.
Hlavni vyznam rozhovoru spo¢iva v paralyzovani jejich agrese vii¢i bliznim! To znamena, ze
setkani slouzi k tomu, abychom agresory okamzité zastavili a ochranili jejich obéti, ale i je
samé pred nasledky jejich ¢inii. VétSinou se d4 pouzit princip ,pritlaceni ke zdi,. Napriklad
je upozornime, ze pri jakémkoliv ndznaku Sikanovani budou okamzité vylouceni, ptipadné
to bude ohlaseno policii apod. Zaroven zdlraznime, Ze k jejich snaze napravit situaci bude
prihlédnuto ve vychovné komisi. Dilezitost rozhovoru pro odhalovani pravdy je vétsinou
zanedbatelna. Pouze nékdy ho lze vyuzit pro doplnéni a potvrzeni informaci, a to bud
svalovanim viny jednoho agresora na druhého, nebo konfrontaci jejich vypovédi. Samotné
vypovédi jsou spiSe zajimavé svou bizarnosti a zaslepenosti. Vyjimkou je situace, kdy jde
o Sikanu beze svédkii - ve skupiné jsou jen agresori a obét.

U béznych Sikan jsou vSechny kroky strategie nezbytné, zadny z nich nelze uplné vynechat.
Poradi je stalé, kromé ctvrtého kroku zaméreného na zajisténi ochrany obétem. Ten neni
pevny a lze ho podle potfeby ménit (podrobnéji dale). Ukolem strategie prvni pomoci je
zmapovani symptomt ¢ili vnéjsiho obrazu Sikanovani. V praxi to znamena, Ze musime nalézt

odpovédi na nésledujici otazky:

1. Kdo je obéti, popripad€ kolik je obéti?

2. Kdo je agresorem, poptipadé kolik je agresort?

3. Kdo z nich je iniciator, kdo je aktivni téastnik Sikanovani a kdo je obéti i agresorem?

4. Co, kdy, kde a jak d€lali agresoti konkrétnim obétem?
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5. Kjak zavaznym agresivnim a manipulativnim projeviim doslo?
6. Jak dlouho Sikanovani trva?

Vypovédi k jednotlivym otadzkam je nutné dikladné€ zapsat a usporadat do kvalitniho
diikazniho materidlu. Musime mit jistotu, jak Sikanovani konkrétné probihalo. Nejdilezit€jsi
je vypracovani piehledu hlavnich typt agresort (iniciatort, aktivnich acastnikt a agresort,
kteri jsou soucasné obéti); u jejich jmen si poznamename presné udaje kdy, kde, jak a komu
co udélali. Je to dtlezité pro tispésné uplatnéni metody vnéjsiho natlaku. Potfebujeme to
vSak i pro sebe, abychom byli chranéni pred stiznostmi rodi¢t agresorii.

Volba taktiky

~Petikrokova“ strategie vySetfovani je univerzalni, miizeme ji pouzit ve vSech pripadech prvni
pomoci. Dosahovani cili jednotlivych kroki je vSak pruzné a alternativni. Dlilezitym voditkem
pri rozhodovani je odhad vnitfniho vyvoje Sikanovani. Podle n€j mtizeme volit taktiku pro
nalezeni vhodnych svédki ¢i nejslabsich élankd v odporu a taktiku, jak vySetfovat obéti,
svédky i agresory. Alternativy taktiky sahaji od odborné neprili§ naro¢ného a psychologicky
»,mekkého“ postupu u vysetrovani pocate¢nich sikan ke slozitému a psychologicky ,,tvrdému*“
postupu pro pokrocilé Sikany. Okolnosti, které jsou diilezité pro volbu taktiky, je cela rada.
Kromé odhadu stadia onemocnéni je to napriklad vék zaki, se kterymi pracujeme. Velmi
zalezi na tom, zda vySetfujeme déti mladsiho, nebo starSiho Skolniho véku, a tplné jina
situace nastane, kdyz se potykame s témér plnoletymi protrelymi delikventy.

Pokrocilé sikany

VySetfovani pokrocilych stadii Sikan vyzaduje vysoce odborné a psychologicky ,tvrdsi
postupy, protoze organizovany odpor proti rozkryti byva mimotradné silny. VSichni nebo
témeér vSichni lZou a zapiraji. Bézné jsou ktivé vypovédi a falesni svédkové. Zde je nutné tvorive
pouzivat metody z kriminalistického vyslechu a specialni (skryté a neprimé) diagnostické
metody, zamérené na vztahy a postoje zaki a na ovérovani pravdivosti vypovedi. U dokonalych
Sikan predevsim u adolescentli (paty stupen vyvoje, proriistani parastruktury s formalni
strukturou, tlak agresorova gangu), kde je vazné podezreni na pachani trestné ¢innosti,
je nutné uplatnit ,nejtvrdsi“ taktiku. Jinak neni Sance agresory usvédéit. Kategorickym
imperativem vsak je respektovani mravnich principti! V pripadech, kdy je obét v nebezpeci
zZivota a hrozi ovliviiovani svédkii, byva na misté uvaleni vazby na podezielé agresory a jejich
konfrontace. Vyslech musi byt perfektné pripraven. Je nutné mit zmapovany skryty zivot
skupiny prostfednictvim specidlnich sociometrickych metod a nejslabsich ¢lanki v retézu
faleSnych svédkti. Odbornym postupem vzdy alespori orienta¢né objasnime situaci. Dozvime

se, jak to se Sikanovanim je.
Pocatecni Sikany

U pocateénich Sikan neni taktika k ziskani uplnych a hodnovérnych vypovédi zavisla na
specialnich metodach a neni nutna psychologicka ,,tvrdost“. Metody maji charakter prekvapeni
a skrytosti, abychom vysetrovaného zaskodili a on nebyl pripraven. Nemél by také rozeznat,
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o co nam konkrétné jde. V tomto smyslu uskute¢nime rozhovory s informatory, obétmi
a svédky (je-li to mozné) tak, aby to ostatni nevédéli. Poskytuje nam to vyhodu prekvapeni
pri vySetfovani agresort a chrani to informatory, svédky a obéti pred mstou a ovliviiovanim.
Bezpecnost vypovidajicich zajistujeme také tak, ze udélame specialni sociometrické Setieni
celé tridy nebo mluvime postupné se vSemi zaky, a tim zabranime odhaleni, kdo a co na koho
prozradil.

Nalezeni vhodnych svédku

Nalézt vhodné svédky u pocatecnich Sikan, zvlasté u de€ti, neni obtizné. V podstaté jde
o to, abychom ve spolupraci s informatory a obétmi vytipovali zZaky, ktefi s ob€ti sympatizuji,
kamaradi s ni, nebo ji alesponi neodmitaji, zaky nezavislé na agresorech, ktefi neprijimaji
normy Sikanovani.

Oddélené vysetirovani svédku a agresoru

U ,kriminalistické“ prace se svédky a agresory se osvédcila struktura vySetfovani, ktera
zahrnuje ,zahtivaci predkolo®, ,monolog®, ,dialog“ a konfrontaci. Zda ji pouzijeme celou,
nebo jenom ¢ast, zalezi na obtiznosti pripadu, ktery budeme resit.

1. ,Zahrivaci predkolo*

Slouzi k navozeni uréité atmosféry. Jeho podoba se fidi podle toho, s kym jedname. U vhodnych
svédkil je na misté podpora a povzbuzeni. Zakladnim pravidlem je zajisténi bezpecnosti.
Je nutné, abychom bojacné zaky presvéddili, Ze jejich spoluprace nebude prozrazena.
U faleSnych svédki a u agresorti je od poc¢atku diilezité pracovat s citovym napétim a navodit
moment prekvapeni, Sokovat. Je vyhodné, kdyz agresor nevi, Ze je Sikanovani prozrazeno;
pak je neustalym vySetfovanim obvykle zaskocen a nemaé pripravenou nepravdivou vypovéd.
Velmi ucinné je, kdyz jsou vySetrovanému predlozeny jednoznacéné diikazy a detailni popisy
jeho role pti Sikanovani. Vzdy je vSak nutné dbat, aby nepoznal, kdo na néj co vypovedél.

2. Monolog

Pri dikladnéjsim vysetfovani nebo pri snaze lépe zZaka poznat je uzite¢né zarazeni monologu.
Svédek nebo obvinény agresor ma pokud mozno souvisle vypovidat, co se ve tridé délo.
Vétsinou tak lze odhalit, zda vySetfovany zak chce vypovidat pravdu, nebo nikoliv. Nékdy
povi néco, co ani nechtél, nebo fekne to, na co by pravdivé neodpovédé€l, pripadné na co
bychom se nezeptali. V podstaté jde o vyslechovou praktiku zapleteni do vlastni 1Zi.

3. Dialog

,Dialogem“ zde oznacujeme kladeni otazek vySetfovanému zakovi a jeho odpovédi na né.
Spravné navazuje na monolog. Pokud je vySetfovani jednoduché, lze dialog zaradit rovnou
po ,rozehiivacim kole“. Uvedeme nékteré zkusSenosti z vyslechti agresori a falesnych svédka.

v Priibézné se pracuje s citovym napétim, které prameni z faktu samotného vySetfovani
a odklonu od pravdy, kdy je narusen prirozeny mechanismus popisu skute¢nych udélosti.
Napéti je mozné riiznym zplisobem dale stupniovat. Nejbéznéjsi je princip ,pritladeni
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ke zdi“, kdy jsou naptiklad agresorovi nabidnuty polehcujici okolnosti, kdyZ se prizna,
a zaroven je upozorneén, ze v pripadé dalsiho lhani bude nekompromisné tvrdeé potrestan.
Vyuziva se citlivé okamzikii, kdy lhar podlehne pocitu, Ze se zbavi napéti, kdyz rekne
pravdu.

Systematicky se rozvraceji krivé a 1zivé vypovédi prostrednictvim mensich ¢i vétsich
rozporu ve vypovédich. Cilené se pracuje s pirefeknutim. V kriminalistické terminologii
mluvime o metodé odkryvani rozpord. Zaci citlivi na logické souvislosti se daji lehce
vykolejit. Horsi to byva s méné bystrymi zaky, kteri se rozpory nedaji vyvést z rovnovahy
a jako kolovratek opakuji svoji verzi.

Pracuje se s vnitinim konfliktem - bojem protikladnych snah a zijmi. Presvédcuji se
o zbytecnosti, nepoctivosti a nevyhodnosti lhani. ,Brnka“ se na jejich nejcitlivéjsi strunu.
U jednoho falesného svédka, ktery se Sikanovani ptimo nezucastnil, to byla napriklad jeho
rivalita mezi nim a jednim z agresorti.

4. Konfrontace

Jestlize je vySetrovani zvlasté obtizné, je na misté zaradit konfrontaci mezi svédky. Kdyz to
nepomtze, lze prikrocit i ke konfrontaci mezi agresory. Prakticky to znamena setkani dvou
vySetfovanych tvari v tvar, kdy pedagog reguluje jejich ujasnovani rozport ve vypovédich.
Vedeni konfrontace vyzaduje bedlivé pozorovani verbalnich i neverbalnich projevii. Jde o to,
Ze citlivé vnimame nejenom, co zak rika, ale jak to ika a jak se chova. Velmi se vyplati alesporn
trochu znat reé lidského téla, ktera je pravdivéjsi nez slova a tézko se zastira. Lez vytusime,
kdyz slova a gesta ,,neladi“, pripadné kdyz se gesta nehodi k tonu hlasu. Je vhodné priblizit
se obéma vySetfovanym zakiim a pozorovat je zblizka. Tak je totiz nejt€zsi lhat. Zretelné
pocitime vahani, kolisani, nervozitu, ale zaregistrujeme i miniaturni bezdé¢né signaly, které
se nedaji vili kontrolovat. Je to napriklad mrkani, zdvihnuti obo¢i, ztiZzeni nebo rozsireni
zornicek, cukani v koutku, zéervenani tvari apod. To umozni citlivé vést konfrontaci. Radé
z vas bude tento zptisob prace cizi a neprijemny. AvSak pri systematické praci podle strategie
prvni pomoci je konfrontovani agresorii mezi sebou zcela vyjime¢né. Nékdy je to ovsem
nezbytné.

Vedeni rozhovoru

Specialni kapitolou taktiky vySetiovani je vedeni rozhovoru. Je zfejmé, Ze Gplné€ jiny rozhovor
povedeme s obétmi, jiny s agresory a jiny se svédky. Jinak budeme mluvit s rodi¢i obéti
a jinak s rodici agresort. Velké odliSnosti budou i mezi konkrétnimi jednotlivci, naptiklad
mezi riznymi agresory. Pfi rozhovoru s jednotlivymi protagonisty Sikanovani musime védét
nejen, na co se zeptat (pripomeriite si otazky Kdo je obéti a kolik je obéti atd.), ale i jak se
zeptat, nebot existuji rizné typy otazek. Napriklad u rozhovoru s obéti jsou vhodné spise
otazky otevrené, otazky projektivni a otazky s otevienym koncem. Diilezité misto by mély
mit tcastné a zajem vyjadrujici otazky. Naproti tomu méalo vhodné byvaji uzaviené otazky,
na néz jsou odpovédi ano ¢i ne. Klademe-li je na poéatku rozhovoru, mohou uplné zhatit
nasi snahu pomoci obéti. Tento typ otazek totiz dialog uzavira. Pri vedeni rozhovoru dale
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potfebujeme umét pracovat s neverbalnimi technikami a vyslechovymi praktikami. Do
mimoslovni komunikace patti napriklad pohled od¢i, télesna blizkost, vertikalni vzajemna
poloha. JestliZe se napriklad divaime agresorovi déle do o¢i, mtizeme ho zneklidnit, jestlize
se mu prilis priblizime, vstoupime do jeho osobniho prostoru, nebo jsme od n€j naopak prilis
vzdéleni, miizeme v ném vyvolat napéti. Vyslechovych praktik je vice; o nékterych jsme se
jiz zminili, naptiklad o zapleteni do vlastni 1zi, ptitladeni ke zdi, odkryvani rozpori. Patii do
nich i ,povozeni na kolotoci“ (zasypani agresora otazkami, na které nedokaze presvédéivé
lhat), znejistovani (v dotazovaném zakovi vyvolavame dojem, Ze vSechno jiz vime), odnimani
dtvéry (neskryvame silné pochybnosti o pravdivosti vypovédi, ¢imz chceme vyprovokovat
lhére k ospravedliiovani a nekontrolovanym vyroktim), vzbuzovani protireakce (obvinény zak
je podnécovan, aby jasné ekl celou pravdu, protoZe nema co skryvat) apod. Zakladni princip
téchto metod je prosty. Cim je pachatel tizkostn&jsi, tim hiif se mu lze. U obéti se samoziejmé
vyslechové praktiky nepouzivaji. Zde ma své misto tzv. aktivni naslouchani, ve kterém je
nejdilezitéjsi soucit a laska. Soucasti tohoto rozhovoru jsou techniky, které poméhaji ditéti se
rozhovorit. Patfi sem naptiklad povzbuzovani, objastiovani, parafrazovani, zrcadleni pocitii,
shrnuti, uznani potvrzovani. Pfi povzbuzovani nevyslovujeme souhlas nebo nesouhlas,
uzivame neutralni slova, ménime tén hlasu. Povzbuzujici otazkou je treba ,Miizes mi o tom
fict vic?“ Samotné znalost metodiky vedeni rozhovoru neni zarukou, Ze konkrétni ptipad
zvladneme; k tomu jsou nutné praktické zkusenosti. Lze je zprostredkovat nacvikem zakladni
fady metodickych postupii; prostrednictvim kazuistickych skupin a jinych forem supervize.

Naprava

Jakmile je vySetfovani Sikany dokonceno a vime, co jsme potfebovali védét, pristoupime
ke druhé c¢asti tkolu - napravé. Vysetrovani, byt asp€sné, samo o sobé nemé zasadnéjsi vliv
na zmeénu situace, i kdyz vysetrovani se vZdy do urcité miry prolina s napravou. Konkrétni
diagnostické poznatky musime umét zarodit, aby nase snazeni poslouzilo k dobrému. Pro
prvni pomoc Ize pouzit dvé zasadné odlisné metody:

1. metodu vnéjsiho natlaku,
2. metodu usmireni.

Kazda z téchto metod se snazi vlastnim zptisobem co nejrychleji razantné potlacit priznaky
onemocnéni skupiny. Usiluje tedy predev§im o zastaveni Sikanovani, obnoveni platnosti
oficialnich norem a zabezpeceni ochrany obéti. Metody se nepokouseji o 1é¢bu celé skupiny,
jejich cilem je ovlivnéni jednotlivelt nebo urcité podskupiny. Neresi a ani nemohou fesit
pri¢iny problému.

Metoda vnéjsiho natlaku

Vnéjsi natlak neboli metoda restrikce je v pedagogické praxi hojné vyuzivana. Vétsinou je
tim jedinym, na co pedagogové v boji proti Sikanovani sazeji. Pfi prvni pomoci ma metoda
vné€jsiho natlaku své pevné misto, nesméji se vSak pri ni délat hrubé chyby, coz se ¢asto
déje. Zameér je prosty - prinutit trestem a strachem viniky k zastaveni agresivniho chovani
a k dodrZovani oficidlnich norem. Metoda akcentuje ochranu skupiny jako celku. Pedagog
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timto zptisobem nekompromisné chrani ,pravni rad“ skoly, ktery je pilifem bezpeci zaku.
Minimalné ptihlizi (jinak to ani nejde) k preventivné vychovnym potfebam jednotlivci.
Pro pomoc pri Sikanovani je metoda mirn€ upravena. Potfeba razantnosti a potteba zajistit
bezpedi vSem ohrozenym vyzaduje, aby metoda zahrnovala tyto tti souéasti:

v individualni nebo komisionélni pohovor,
v oznameni o potrestani agresort pred celou tfidou,

v ochranu obéti.

1. Individualni nebo komisionalni pohovor

Predpokladem konani pohovoru s agresory a jejich rodici je tspésné dokonceni vySetirovani
pripadu. Bez solidni diagnostiky ztraci jednani smysl a neziidka se z nepripraveného
rozhovoru, kdy se teprve dokazujeicast naSikanovani, stava fraska (napriklad obétje oznacena
agresory za ,,strijce” Sikanovani apod.). Ve vaznéjsich pripadech pocateénich a rozhodné vzdy
u pokrodilych stadii je potfebné uplatnit natlak prostirednictvim komisiondlnim pohovoru.
Slozeni komise miize byt riizné, zalezi na typu Skoly a dalSich okolnostech. Uzite¢na je tcast
tfidniho uditele, vychovného poradce a feditele nebo jeho zastupce, na ucilistich jesté mistra
a vychovatele. Nedoporucujeme, aby bylo na komisionalni pohovor pozvano najednou vice
agresort se svymirodici. Ke spole¢nému jednani ¢asto vede potteba usetrit ¢as a neprijemnou
zalezitost konec¢né smést ze stolu. Tim vSak vyvstane velké riziko, ze dojde ke znehodnoceni
ucelu jednani. Vyznamna skupina rodi¢t nedokaze prijmout fakt, zZe se jejich dité chovalo
jako brutélni agresor, a postavi se na jeho obranu. Hrozi zde, Ze se rodice agresort sjednoti
proti spoleénému nepriteli. Bez vyznamu neni rovnéz moznost vzajemného podporeni
sebeklamu a lhani agresorti. Komisionalni pohovor miize mit nezanedbatelny preventivné
vychovny Géinek. Ten je ddn moznosti pracovat se skupinovou dynamikou a pouzit pomérné
Siroké spektrum sankci a trestii. K jeho vyuziti uvedeme nékolik poznamek.

V praxi se osvédcila nasledujici orientac¢ni posloupnost vedeni jednani:
A. Seznameni rodicti s problémem

B. Postupné vyjadieni vSech pedagogi

C. Vyjadreni zaka

D. Vyjadreni rodi¢t

E. Rozhodovani komise za zavienymi dvermi

F. Sezndmeni rodic¢a a zaka se zavérem komise

Seznamit rodice s problémem by mél ¢lovek, ktery pripad vySettil a ma vSechny potiebné
poznatky k dispozici. Nemé€l by prozradit, odkud informace ziskal. Mtize naptiklad hovotit
o tom, Ze bylo provedeno diikladné Setteni, které zahrnovalo vétsi pocet zaki. Pti Setieni bylo
jednoznacné prokazano, Ze jejich dité bylo iniciatorem Sikanovani. Po tomto ivodu nasleduje
informace o nékterych konkrétnich faktech (k tomu nam poslouZi piehled agresori, u jejichz
jmen mame tdaje kdy, kde, jak a komu co udélali).
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Dtilezita je citlivd snaha zmirnit Sok rodic¢a z informace a presvéddit je, Ze nechceme ditéti
ublizit, ale pomoci mu. Kdyz se to podati, dava to nad€ji na jejich konstruktivni pristup
k selhani ditéte a na vychodisko k eSeni. V pripadech, kdy pretrvava konfronta¢ni nalada, je
nutné na faktech trvat.

Zasadni chybou je ustoupit tlaku rodi¢i a prozradit zdroje informaci, nebo dokonce uskutec¢nit
hromadnou konfrontaci s obéti. Je to neptripustné kviili ohrozeni zdravi svédkt a obéti.
Mimoto obét se nedokaze branit a neni schopna o konkrétnich vécech mluvit. Vzdy je mozné
rodi¢im nabidnout odvolani k nadiizenym a kontrolnim organtm.

Pro dobré fungovani komise se vyplati zavést bezprostiedni zavéreéné zhodnoceni. Po
ukonceni jednani se zucastnéni pedagogové pozdrzi deset minut na tzv. superviznim
setkani. Zde si feknou svoje dojmy a pocity. Plisobi to blahodarné€, protoze to vede k uvolnéni
pripadného napéti. Rovnéz se vyjadri k fizeni a pritbéhu komise, coz dava predpoklad pro
dalsi odborny vyvoj vedouciho i ostatnich tcastniki.

Opatreni

Vychovna komise, respektive $kola, ma k dispozici pro potrestani agresorti bézna, ale
i mimoradna opatfeni. Zde jsou néktera, ktera prichazeji pri Sikanovani v ivahu.
Tzv. vychovna opatieni (napomenuti a ditka pedagoga, diitka reditele, podminecné

vylouceni a vylouceni ze studia).

SniZeni zndmky z chovani (mélo by se vazat s mirou volnosti podle néjakého klice
k vychovnym opatfenim, napriklad trojka z chovani k podmine¢nému vyloucéeni apod.).

Prevedeni do jiné tridy, pracovni ¢i vychovné skupiny.

Vylouceni ze §koly pri opakovani neprijatelného chovani a po rozhodnuti vychovné komise.
Vylouceni prichazi v ivahu pouze na stiredni Skole pri splnéni povinné skolni dochazky. Na
zakladni a specialni skole 1. a 2. stupné je to slozit€jsi. Lze to do urcité miry kompenzovat
nasledujicimi opatienimi.

Kratkodoby dobrovolny pobyt v détském diagnostickém ustavu, diagnostickém tstavu
pro mladez nebo ve sttedisku pro mladez.

Umisténi do diagnostického tustavu na predbézné opatfeni a nasledné narizeni tstavni
vychovy.

2. Oznameni o potrestani agresoru pired celou tiridou

Druhou nezbytnou soucasti natlakové metody je informovani zaka celé tfidy o zavéru
vychovné komise. Ukolem pedagoga je presvédéit zaky, ze pracovnici skoly dokazou
spolehlivé zajistit ochranu slabych pred silnymi a respektovani kazenskych norem skoly. Na
prvni pohled je ozndmeni o potrestani vinikl zcela trivialni zalezitosti. OvSsem vzhledem k
vyvojovym zakonitostem Sikanovani nelze problém predlozit tridé ve vSech pripadech stejnym
zptsobem. Jeden a tyZ zptisob se riizn€ lomi pres charakter skupiny a jeji vnitini dynamiku.
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A O Y

Jeho G¢inek miize byt v rtznych skupinich velmi odliSny. Proto musi pedagog alespori
orientac¢né rozlisit poc¢atecni, pokrocila a dokonal4 stadia Sikanovani a podle toho citlive volit
jednani se tridou. V té€ch nejkrajnéjsich pripadech Sikanovani se toho nedd mnoho dé€lat.
Narychlo svolan4 komise, ptipadné vedeni Skoly rozhodne o okamzitém vylouceni iniciatora
Sikanovani, pripadné zavol4 policii. Nicmén€ i pti obycejnych pokrodilych Sikanadch neméa
pedagog jednoduchou situaci. Dochazi bézné k tomu, Ze vétsina t¥idy stoji na strané agresori.
A nékdy dokonce i obéti mohou proti potrestani odvazné protestovat (ony totiz musi ve tridé
nadéle zit). V kazdém ptipadé minéni tridy byva na strané siln€jsich a oblibenéjsich - na
strané vidct.

Samotny akt ozndmeni o potrestani viniki nelze precenovat. U pokrocilych Sikan neptinasi
zasadni vychovny aéinek. Sviij vyznam ma vsak i zde a nelze ho vynechat. Skola tim
vyjadiuje jednoznacné a pevné stanovisko: Sikanovani nebude trpéno! Vinici budou pii
odhaleni potrestani! Kdyz $kola opomene zaky seznamit se zavéry komise, pfiznava neptimo
svilj nezajem a rezignaci. K pevnému moralnimu postoji je vS§ak nutné pripojit i odbornou
znalost diagnostiky a 1é¢by skupiny, protoZe jen tim je dan predpoklad pro tspésny boj se
Sikanovanim. U pocatecnich stadii oznameni o potrestani agresort plni svij acel - nastoluje
prinejmensim kratkodobé bezpecné vztahy mezi zaky.

3. Ochrana obéti

Posledni nezbytnou soucasti metody natlaku je zajisténi ochrany obéti. Po vySetfeni
a potrestani agresorti ji nelze ponechat svému osudu s odiivodnénim, ze je vSe vyfeseno. Neni
tomu tak, nebof pri¢iny onemocnéni skupiny nebyly odstranény. Sikanovani miize opét zacit
rist. Proto musi byt zabudovana do skrytého Zivota skupiny bezpecnostni pojistka, ktera
pedagoga okamzité varuje pii hrozicim nebezpeéi. Pedagog by si mél napiiklad domluvit
osobni setkavani s obéti v néjakém rozumném intervalu. Bezpecnost obéti mize byt dale
posilena nékterym z nasledujicich zptisobti:

setkavanim pedagoga s loajalnimi informétory,
stanovenim ochranct obéti (ze tiidy nebo z vyssich ro¢niki),
intenzivnim sledovanim situace, véetné dochazky obéti,
zprosttedkovanim péce v odborném zarizeni a udrzovanim kontaktu s jeho pracovnikem,
vytvorenim ,horké linky“ s rodici.
Metoda usmiieni

Druhou moznosti jak poskytnout prvni pomoc (avsak pouze v prisn€ vymezenych pripadech)
je metoda usmireni. Od predeslé metody se napadné lisi. Misto donuceni k vnéjsi poslusnosti
se tu sleduje vnitini proména vztahli mezi obétmi a agresory. Je zde akcentovano reseni
problému, tedy zména, ,rozmrazeni, agresivniho postoje, domluva a usmireni mezi aktéry
Sikanovani. Potrestani se nekona, misto toho nastupuje rizené spolecné hledani napravy
v neformalni atmosféie. O zménu se usiluje prostiednictvim sdileni odli$nych pocitii
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33 Diagnostika sikany

jednotlivych aktérii a podporovanim schopnosti agresora vcitit se do obéti, mit s ni soucit
a pochopit jeji utrpeni. V nékterych vhodnych situacich lze usmireni zpecetit dobrovolnym
odéinénim Skod, které je prijatelné pro vSechny ucastniky. Tato metoda je vlastné
predstupném minimalni 1é¢by celé nemocné skupiny, zasazené virem Sikanovani. Pokousi se
nikoliv v celé, ale ve zjevné nemocné ¢asti skupiny zmeénit vztahy, predevsim mezi obétmi
a agresory, k lep§imu. Metoda viibec neni naivni. Je vSak nutné védét, kdy ji lze pouzit, kdy
ma jesté nadé€ji na uspéch a kdy uz miize pouze uskodit a ublizit.

Hlavni krédo metody usmireni citlivé reaguje na slabé stranky represe. Nékteré zde uvedeme:

U pocetné skupiny agresort je Sikanovani vice ¢i méné napodobou télesného trestani
v rodiné, kdy silny tyra slabého. V tomto smyslu je trestajici, represivni chovani Skoly
posilovanim spusténého negativniho vyvoje, respektive uzavienim bludného kruhu.

Verejné oznacovani clent skupiny za ,utoéniky“ a ,obéti“ vede k upevnéni téchto
negativnich roli. Obvinovani a trestani nezfidka prohlubuje naruseny vztah
utoc¢nika k obétem, pedagogiim a ke skole.

Vzdy existuje riziko, Ze se ttoc¢nici budou chtit pomstit. Zabranit tomu bez celkové specifické
1é¢éby konkrétni skupiny je obtizné. Pii pouzivani nediisledné a zkarikované metody represe
se bézné stava, zZe jsou obéti ,po zasluze tvrdé ztrestany za ,bonzovani® Sikanovani i po
spravedlivém potrestani vinikli pokracuje dal. Obéti ze strachu z dalsi pomsty mléi, nikomu
své trapeni jiz neprozradi. S ohledem na vyse uvedené skutecnosti lze metodu usmireni
chapat jako korektivni emoc¢ni zkuSenost. Neocekavana divéra a laskave pevny postoj
k agresorovi miize nékdy vést ke zlomu nebo alespon k otfesu agresivnich postojti. Ucitel
se totiz zachova v emoc¢né vypjaté situaci zcela jinak, nez agresor oc¢ekava, nez je zvykly od
rodicovskych a vSech jinych autorit. Tim se prolomi dosavadni bludny kruh a otevre se
nova cesta, nebo se alespon oslabi patologické chovani. Korektivni emo¢ni zkuSenost 1ze
nékdy zprostredkovat i v ramci citlivého a zasvéceného komisionalniho pohovoru. Pokud je
agresor pristupny urcitému nahledu a je ochoten napravit svou chybu, 1ze jej potrestat pouze
symbolicky. I naznacéeny trest mtize mit svlij vyznam pri od¢inéni nevédomych pociti viny.

Kdy 1ze metodu pouzit?

Metoda poskytuje prekvapujici napravné moznosti. Jeji pouziti je ovSem omezené.
Lze ji tspésné uplatnit v pomérné malém meéritku, a to hlavné z divodu malého
poctu ,nalomenych” nasilniki. Jednoznaéné ma své misto pri nebrutalnich forméach prvniho
a druhého stadia Sikanovani u déti mladsiho Skolniho véku. Moznosti jejiho uplatnéni
jsou vsak Sirsi. Za priznivych okolnosti, kdy obéti nehrozi dalsi trauma a agresor vykazuje
ochotu své chovani zmeénit, ma své opodstatnéni u mirnych forem vsSech pocatecnich
stadii, a to u déti i mladeze. Zda je metoda usmireni skutecné vhodna pro dany pripad,
musime jesté proveérit prostrednictvim ,pojistek“ zabudovanych ve druhém a tretim kroku
nasledujiciho metodického postupu. Prednosti metody usmireni je pruznost. KdyzZ nam
signalizuje pojistka v nékterém z metodickych kroki, Ze je usmireni pro konkrétni aktéry
Sikany nevhodné, Ize plynule prejit k metodé natlaku. Vyjimecné - za priznivych okolnosti

centra podpory
inkluzivniho vzdelavan
e



Diagnostika $ikany 34

(pti vstricnosti agresora a obéti, ale i pti souhlasu a spolupréaci rodicii) - 1ze metodu pouzit
i u vaznéjsich forem (nikoliv stadii), napriklad pti zranéni obéti. Diirazné pripominame,
Ze je to mozné pouze u pocateénich stadii, kdy normy Sikany nebyly prijaty vétSinou clenii
nemocné skupiny. Vzhledem k nevhodnosti metody u pokrodilych stadii a zavaznych forem
Sikanovani je nutné, aby pedagog mél k dispozici zdkladni diagnostické poznatky a bezpeéné
veédél, Ze se jedna o pocatecni stadium Sikanovani. Diagnostika mu zde neslouzi k potrestani,
ale jako vychodisko pro volbu metody a postupu. Aplikovat metodu usmireni nahodile, bez
kvalifikovaného posouzeni stavu onemocnéni skupiny a orienta¢nich znalosti vnéjsiho obrazu
by bylo velmi nezodpovédné.

Doporucéeny metodicky postup

Pfi uplatniovani metody usmireni je rozumné zachovat nasledujici posloupnost kroki.
1. Nejnutnéjsi diagnostika

V prvé radé provedeme diagnostiku vnéjsiho obrazu a odhad vnitfniho vyvoje Sikanovani.
K vySetrovani pouzijeme strategii prvni pomoci, avsak pouze prvni tii kroky:

a) rozhovor s informatory a obétmi;
b) nalezeni vhodnych svédkii;
¢) individuélni, pripadn€ konfronta¢ni rozhovory se svédky.

Poznatky jsou ziskany prostfednictvim informatora, obéti a vhodnych svédki. Dilezité je
posoudit, zda 1ze metodu uplatnit. To znamen4, jde-li o mirnou formu a pocatec¢ni stadium
(voditkem je piehled signalti k odhadu zavaznosti onemocnéni). Informace o vnéjsim obrazu
maji svlij vyznam pro ziskani citu pti vedeni spoleéného setkani. Zaroven jsou alternativni
srezervou“ pro pripad, Ze se neprokaze vhodnost metody na nékteré ze dvou nasledujicich
»pojistek“. Potom lze automaticky prejit na metodu vnejsiho natlaku.

2. Rozhovor s obéti

Nasleduje pripravny a rozhodovaci rozhovor s obéti. Informujeme ji, Ze jiz vime vSechno, co
potiebujeme, abychom provedli napravu. Vysvétlime ji, Ze je to mozné udélat dvéma zpiisoby.
Jeden je potrestani a druhy spole¢na domluva a usmireni. Priibéh druhého zptisobu kratce
vysvétlime. Potom spolu zvazujeme, ktery zptisob je vhodnéjsi. Dalsi krok nasleduje pouze
v pripadé souhlasu obéti. Zvladnuti rozhovoru neni vzdy snadné. Ditéti, které se nachazi ve
znacné nouzi, se obtizné mluvi a nékdy dlouho mléi. Ucitel by mél presvédcéit dité, Ze bere
vSechno vazné, Ze za nim stoji a chce mu opravdu pomoci. Velmi diilezité je, aby umél ditéti
opravdu naslouchat. To znamena byt s nim v jeho utrpeni, byt na n€j napojen a rozumeét
srdcem tomu, co chce vyjadrit. Pri setkani se vzdy snazime obéf maximélné podpotit
a povzbudit. Pokud je to mozné, navozujeme abreakeci neboli silné citové odreagovani. Vedeme
obét v bezpecném vztahu k vyjadieni jejich pocitt - bezmoci, poniZeni, hnévu, vzteku apod.
Lze k tomu pouZit i pomocné techniky, napriklad kresbu, néjakou pisemnou formu, asociace
ke slovlim, pohybové nebo télesné vyjadieni negativnich pocitd.

centra podpory
inkluzivniho vzdelavani



35 Intervenéni prostiedky pedagoga pii praci s tiidnim kolektivem

8.1

centra
inkluzivnih

3. Rozhovor s agresory

Setkani s agresory je pro nas posledni pojistkou spravného rozhodnuti o volbé metody.
Slouzi pro posouzeni moznosti nahledu, empatie a emoc¢né korektivni zkusSenosti agresorii.
V pripadé, Ze je tu urcita otevirenost ke zméné, agresori nejsou zarputili, je jim rovnéz nabidnuta
domluva a usmireni s obétmi. P¥i jejich souhlasu nasleduje spole¢né setkani. Postoj agresora
si mizeme pomérné dobte overit napriklad pouzitim techniky neodeslaného dopisu obéti.
Jejim Gcelem je zjistit, jak pachatel chape svou osobni vinu. Bohuzel agresort, u kterych lze
vytusit zarodky pokani, tedy litosti a ivahy o polepseni, je velmi mélo. Uréujicim faktorem,
zda se uzije metoda usmifeni, je témér vzdy postoj agresora. Obét se vétSinou usmiieni
nebrani, ale nemtiZzeme ji vystavit nebezpeci dalS§iho traumatu piti setkani s nelitostnym,
bezohlednym utoénikem, ktery viibec nechape, o¢ pti setkani jde.

4. Spolecné setkani a hledani napravy

Konstelace tiidy a jeji cil: Kromé agresora a obéti se usmiteni tcastni podle potteby a moznosti
i dalsi zaci. Zavaznym tkolem je vybrat co nejpriznivejsi konstelaci tfidy, aby se napravy
skute¢né dosahlo. Kdyz je to v zajmu véci a je to mozné, vzdy pozveme zaky, kteri sympatizuji
s obéti, a dalsi pozitivni tridni autority. Velikost skupiny se pohybuje od dvou do patnacti
zaku. Nebezpeci tkvi predevsim v tom, Ze agresor obrati béhem ¢asu pozornost na jinou obét.
Tomu, kdo nemé vycvik ve skupinové praci, doporucujeme vzhledem k prehlednosti sestavit
co nejmensi skupinu. Cilem setkani je dovést icastniky k porozuméni problému, spole¢cnému
hledani napravy a usmireni.

Intervencni prostredky pedagoga pri praci s tridnim kolekti-
vem

Socialni komunikace jako zakladni prostredek pedagoga pro vytva-
reni dobrych vztahua ve tridé

Komunikace je zadkladnim prostredkem realizace vychovy a vzdélavani prostfednictvim
verbalnich a nonverbalnich projevi uditele a zaka. Jedna se o interakei mezi vyucujicimi
a zaky, ktera vyuziva rizné kanaly a vyplyva z rtiznych motivaci. Komunikace obsahuje jak
zjevné, manifestni, tak skryté, neuvédomované sdéleni.

Pedagogové si preji, aby se zaci chovali dobre a délali, co se po nich chce. Zalezi, zda chtéji,
aby tak zaci Cinili bez zvnitinéni urcitych pravidel a norem chovani a hodnot a vedli je ke
skratkodobé* vnéjsi poslusnosti nebo zda chté€ji v nich vytvaret schopnost zvazovat své
chovani i tehdy, kdyZ neni na blizku zadna ,kontrola ,,, kdyz na né neni vidét, a rozvijet v nich
zodpovédnost za své chovani a samostatnost.

Jakou komunikaci a chovanim k zakiim pedagog miiZe zajistit a rozvijet zdravé vztahy mezi
zaky a mezi zaky a jim samotnym? Jak miizZe prispivat k rozvoji a zaroven jim ukézat, jak ma
vypadat spravné chovani, které od nich sam vyzaduje?

Zakladnim zptisobem, jak naucit zdky dobrému chovani, je chovat se k nim s respektem,
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tj. s vaznosti a tctou, kterou jim vyjadiuje predevsim zptisoby, tj. formou sdéleni informaci,
pozadavk, a postoji, které z hlediska vytvareni dobrych vztahii ve tfidé maji stejnou nebo
neékdy vétsi diilezitost nez jejich obsah.

Pokud pedagog od zaki vyzZaduje slusnost, kazen a dobré chovani, musi na prvnim misté
sam tak ptisobit. Hlavnim pravidlem je nedovolit si k nim nic, co nechce, aby si oni dovolili
k nému.

Z4ci potiebuji byt prijimani tak jako dospéli s diivérou a virou, Ze jsou rozumni, zodpovédni
a hodnotni. Pottebuji citit, Ze jsou vitani a Ze mohou byt tspésni. Pocit vlastni hodnoty jim
pomaha naudit se ptijimat a uznavat jiné. Pokud neni tato potteba rozvijena a uspokojovana,
jejich psychicky, socialni a moralni vyvoj je snadno ohrozen (Koptiva, 2008).

Pokud pedagog pouzije své autority k zaku, byt nékdy skryté za milym projevem ,laskavé
manipulace ,,, mocenskym zptisobem, docka se poslusnosti zdka ve smyslu strachu z ného
nebo vzdorovitého odporu. Kdyz se vychova proméni v boj o moc, prohravaji nakonec oba.

Uplatnénim prirozené autority ve smyslu vlivu na rozdil od pojeti mocenského poskytuje
pedagog zakim vzor sebe sama soucCasné s pocitem bezpeci a prijeti jejich odlisnosti.
Mocensky zptisob vztahu: ,ptrinutim Té délat, co je spravné“, se pak miize proménit na
respektujici zptisob vztahu s Zaky: ,tato véc méa tento smysl a takové diisledky®, ,o¢ekavam,ze
udéelas to, co je spravné” Vysledkem takového pristupu k zakiim je také mensi riziko prenosu
mocenského modelu chovani do vzajemnych vztahti mezi zaky ve tfidé (Novackova, 2009).

Neefektivni zptusoby komunikace s Zaky

Jednim z nejtézsich tkolt vychovy je naucit Zaky, ze nékteré véci je potieba délat proto, ze jsou
spravné a maji smysl a jiné se naopak délat nemaji, protoze by to mohlo nékomu ublizit nebo
néco poskodit. Pedagogové maji pravo toto zZadat a oc¢ekavaji, Ze Zaci v pribéhu svého vyvoje
nutnost a potiebu ¢innosti ohledné udrzovani poradku, ohleduplného chovani k druhym,
vécem, prirodé, plnéni Skolnich povinnosti a dalsich oblasti chovani pochopi a prijmou.
Pokud pedagogové pouzivaji zptisoby komunikace, které neptinaseji v ovliviiovani chovani
zak vysledky, vétsinou se v nich sami neciti dobie. Jejich snahou je véts§inou dosdhnout
toho, aby se s zakem délo, co se dit méa. Pak si obéas uvédomi, Ze jednali spise automaticky,
podvédomé nebo si chtéli ulevit od vlastnich emoci. Pouzivani béznych, av§ak netc¢innych
komunikacnich postupti se déje ze tii hlavnich divodi. Na tivod se da obecné Fici, ze pokud
se pedagogové nebo zZaci chovaji Spatné, nespravné nebo nevhodné, casto je to proto, Ze se
sami citi mizerné a k nicemu (Novackova, 2009).

Situace, kdy se déti nechovaji spravné, v dospélych vzbuzuji nejrizn€jsi negativni emoce
(zklamani, litost, vztek, hnév). Emoce blokuji nasi schopnost uvazovat a chovat se snadhledem,
prestoze si jejich negativitu nékdy v komunikaci uvédomujeme.

Uvédomujeme si, Ze to, co Fikame, neni spravné, ale nezname jiné, lepsi zpiisoby.

Vyfecenymi slovy a také neverbalnimi projevy sdélujeme zaku néco o svém vztahu k nému,
0 svém nazoru na néj a o postoji k nému. Béznym, le¢ neti¢innym komunikaénim postuptim,
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které vyvolavaji vétsinou pocity ohroZeni a nedostatek jejich pochopeni a smyslu, se Zaci brani,
jak dovedou. Vzdorem, kiikem, odmlouvanim, tvari se, Ze neslysi - a pak jsou oznacovani
jako nevychovani, vztekli, drzi nebo lini. Diilezit4 je proto schopnost si predstavit, co si mysli
a citi zak, ktery je vystaven témto zptsoblim komunikace. Co si mysli sdim o sobé€?. Co by
nejradéji udélal nebo rekl, kdyby mohl?

Dle Novackové (2009) jsou nejcastéjsimi malo efektivnimi zptisoby komunikace nasledujici
zptsoby:

1.Vy¢ditky, obvinovani ,zase jsi ten tkol neud€lal spravné !“ ,opravdu Ti musim stile
pripominat, Ze...?!“, ,kdybys to aspon jednou udé€lal bez fikani !“ Nepiijemny zpiisob sd€leni
opravnéného pozadavku vétsinou vede k tomu, Ze zak vyhovi proto, aby mél pokoj nebo aby
nebyl potrestan nikoli proto, Ze je ochotny vyhovét, ud€lat véc, tak jak to je spravné.

2. Moralizovani, poucovani ,mél by sis uvédomit, ze skonc¢i$ nékde na u¢naku s takovymi
znamkami (...), jestli chce$ néco dokazat, musi$ se snazit (...), to by mé zajimalo, co ted
budes délat, kdyz jsi to tak pokazil“. Pedagog vétSinou dlouze monologem mluvi ,na zaka“
nikoli ,,s nim*“ vétSinou proto, Ze citi starost o né€ nebo se na néj hnéva, protoze nema dobry
prospéch, flaka se atp. Zak se citi hloupé a nezodpovédné, mysli si, Ze pedagog mu chce timto
zptisobem sdélit, Ze on je chytiejsi a zodpoveédnéjsi.

3. Kritika, zaméfeni na chyby: ,Skrabes jako zvét, to se neda ¢ist*. Tento zpiisob kritizovani
se primo dotyka vlastni hodnoty zaka a vyvolava v ném pocity ménécennosti, pocity hnévu
a odporu. Takova kritika nedostatkd nebo chyb neptispiva k tomu, aby zak chybu napravil
nebo pristé postupoval jinak. Misto kritiky zak potiebuje zpétnou vazbu o svém vykonu nebo
chovani, napr: ,,Z péti vét jsou tii spravne, jedno slovo je nespravné prelozené a dve slovesa
jsou v nespravném tvaru .

Kvalitni zpétna vazba zaéina pozitivnim popisem nebo informaci, a pokud je tfeba néco
zlepsit nebo napravit, ukazuje jakym zptisobem.

4. Zakazy, varovani: ,Nelitej po chodbé, nékoho porazis nebo si zlomi$ nohu“. Reakce na
podobné véty byva vétsinou opa¢na. Zaci jej berou jako vyzvu k tomu, aby se predvedli,
jak jsou zdatni, jak to dokazou, a nemuze se jim nic stat. Potiebuji védét, co je nebezpecné,
co délat, aby se chranili, ale nikoli tak, Ze jim fekneme, co nemaji délat. Vhodny je popis
a informace o tom, co se obecné v§em miizZe stat, nejenom jim. Alternativou jsou informace
v pozitivni formé, které sdéluji, co Zak ma nebo miize udélat, napiiklad: ,Rovnym sezenim si
chranime pater, namisto: ,,Nehrb se, znicis si zada“

5. Negativni scénare, nalepkovani: , Je to matematicky antitalent, louda, nesika, ona je lina,
on je agresor, to je takova hodné holcicka, ta ma vzdy vSechno ptipravené, s tebou je porad
legrace®. Podobné véty, které mivaji zdroj vétsinou v nékterych vrozenych vlastnostech zaka,
maji na vytvareni jeho sebeobrazu velmi negativni vliv a znamenaji pro néj uréitou nalepku.
Pedagog tak sd€luje zaku, co si o ném mysli, jaky je a co od néj miize ocekavat. Tuto predstavu
pak zak od ucitele prebira a zarovern v ném mohou vyvolavat vztek a vzdor, protoze znéji jako
urazky. Pokud je slysi ¢asto, narusuji jeho sebetctu a vyvolavaji pocity beznadéje. Zbavit se
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nalepky je obtizné proto, ze kdyz se zak pokusi zachovat jinak, aby se ukazalo, Ze to s nim
neni tak zIé, vétSinou uslysi ironicky komentar, projevy nedtiivéry nebo podezirani. Nebude
mit jiz chut se snazit a namiri ji nevhodnym smeérem. Alternativou k nalepkovani je vytvareni
dohod a pravidel spole¢né s zdkem a zaky ve ttidé. Jde o zpétnou vazbu — popis soucasného
pozrovatelného chovani a ocenit spravné chovani a tsili zaka, které mu pomaha se vidét
v jiném svétle, nez urcuje nalepka. Rizikem pozitivnich nalepek o velmi dobrém chovani
nebo vykonu je tlak na zaka, aby se choval tak, jak si pedagog preje, coz vede k potlacovani
jeho pocitii a individualnich citovych potieb, které nejsou v souladu aktuédlné s tim, co od
néj pedagog ocekava.

Dalsimi nevhodnymi zpiisoby komunikace pedagogii s zaky jsou také vyhrozovani, krik,
srovnavani a davani za vzor, prikazy a urazky, ponizovani.

Tyto komunikacni styly nejsou tc¢inné, protoze jsou dle Novackové (2009) zamérené:

A.nanegativni hodnoceni zZaka a jeho kvalit, které blokuje schopnost Zaka zamérit se na feseni
problému, na zadouci chovani. Vyvolava potirebu se branit se nebo ttocit. Hodnoceni zaka,
jeho posuzovani patti k velmi rizikovym proto, Ze jeho srovnavani druhymi, zobectiovani ¢i
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szasSkatulkovani“ se dotyka jeho sebehodnoceni a sebeucty,

B. na to, co neni v poradku, kdy se mluvi jen o tom, co zak déla Spatné, co neudélal, nezvladl
nebo nema délat . Kritika neobsahuje informace o tom, v ¢em konkrétné udélal chybu a jak
to udélat priste l1épe,

C. na negativni zminky o minulosti nebo budoucnosti zaka, které nemiize ovlivnit. Véty
typu: ,,Iy nikdy nic neudélas, ty se vzdycky vymlouvas, ty porad zlobis®, které v ném vzbuzuji
pocity ktivdy, vzdoru a pak nechut se o néco snazit. Varovani a nalepkovani zaka ve smyslu
neblahého prorokovani nééeho Spatného, co by se mu mohlo stat v budoucnosti, je dals§im
zptisobem neproduktivni komunikace,

D. na nadrazenost a uplatnéni predevsim moci, kdy se vyzaduje jen vykonani toho, co chce
pedagog a je jen maly nebo zadny prostor pro vlastni aktivitu zdka. Mocenské pojeti vychovy
vede k poslusnému vyhovéni nebo k boji 0 moc a pozornost zaka pak neni zamérena na
problém ¢i spravnost chovani, ale spise snahu se zavdécit nebo uhéjit svou pozici.

Vedeni poradenského rozhovoru pedagoga s Zakem

Pedagog a tridni uditel zvlasté se denné nachizi v mnoha novych nebo neocekavanych
situacich. Kazdy jinak vniméa zaky, svou socialni roli i odpovédnost z ni vyplyvajici a proto
zcela prirozené nastupuji stereotypy a zautomatizované reakce, které pozdéji prertstaji
v urcity pedagogicky styl. Jsou situace, kdy takovy pedagogicky styl, ve kterém ucitel nemiize
vystupovat v naucené roli, ale mél by davat najevo své vlastni lidské nazory a postoje, je zatézi
pro podporu a pomoc pfi Feseni individualni situace zaka. Z4ci se nékdy na své uéitele obraci
s zadosti o soukromy rozhovor, ve kterém se svéfuji s tim, co je trapi a kdy si neuméji pomoci
jinak. To znamen4, Ze uclitele povazuje za duvéryhodného. Vétsinou se dité za své starosti
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stydi. Ocekava od uditele vétsinou pochopeni, podporu, radu nebo pomoc. Podle R.Brauna
(2003) je vhodné postupovat nasledujicim zpiisobem:

Dobie pozorovat — jak dité prichazi, jak se asi citi, jaké signaly vysila. Je plactivé, litostivé,
je smutné, skleslé, usmiva se, rozcilené. Nebo dokonce ptisobi jakoby bez emoci, i kdyz
mluvi o dramatickych vécech? Lze vytrénovat zachyceni celé neverbalni komunikace
(gesta, posazeni, mimiku...) jesté pied samotnym slovnim sdélenim.

Dét najevo, Ze nés problém zajima — v praxi to znamena i najit dostate¢né dlouhy casovy
prostor (nebojme se ditéti fict, Ze tato prestavka neni dostatecné dlouhé a Ze by bylo
vhodné se sejit tieba v piil druhé), stejné jako prostiedi. Neni mozné aby béhem intimniho
rozhovoru rusil napr. kolega ¢i jiné déti.

Nebagatelizovat — i sebemensi problém byl natolik zavazny, ze se dité odhodlalo jit az
za nami. V praxi se totiZz ukazuje, zZe déti voli ,zastupny problém®, tieba banalni, aby
si vyzkousSely naSe reakce, nasi duvéryhodnost. Teprve, kdyZz se presvédci, Ze mame
pochopeni, pak za¢nou mluvit o mnohem zavaznéjsich vécech.

Dité emocné prijimat — décko presné pozna, zda uzijeme naucenou empatickou poucku
(,J& vas mam vSechny rada“), nebo zda to také tak citime. Jde tedy o to nebyt v roli ucitele
ale sdm sebou, clovékem. Nemusime s ditétem souhlasit, a presto mu miizeme porozumet,
chapat ho. Emoc¢né jej akceptovat. Pozor na véty ,vzdyt jsi Sikovna holka“. Nelze ani city
ditéte zlehéovat (,a tohle té trapi, takova hloupost?*). Tohle vSechno dité podvédomé
vniméa a mnohdy je to dlivod, pro¢ samo rozhovor predcasné ukonéi. Citi se blokované pro
dalsi hovor.

Maximalné podpotit rozhovor — nechat nerusené dité vypravét jeho ptribéh, i s tim,
ze je treba chvili ticho, kdyz hled4 slova. To, Ze sviij zahlcujici negativni (a chaoticky)
pocit za¢ne formulovat slovy, je nejjednodussi psychoterapie. Casto samo najde fesen,
svou cestu. Zakladni zpiisoby jak podporit rozhovor jsou parafrazovani, interpretace,
ujistovani se o spravném pochopeni sdéleni formou zpétnych dotazii, prosté pritakani
apod. Tato podpora se vSak nesmi zvrhnout v bohapustou zvédavost, slidéni ¢i naopak na
wySetrovani®. Problém by nas mél lidsky zajimat!

Nemoralizovat — dité velmi dobte vi, co se m4, co ne. Nemusime to pripominat. Pokud by
to dité nevédélo, pak by nevznikl vnitini konflikt a ani cely problém. Moralizovani ptisobi
rusive. Kazdy z nas si jisté ze svého zZivota vzpomene na chvile, kdy délal véci, které se
nedélaji. Pochopme i to dite.

vV’ VY2

Neradit — to je asi nejtézsi ¢ast rozhovoru (pravé vzhledem ke zminénému dogmatu)!
Idealni je, aby s nasi pomoci dité prislo na své vlastni FeSeni. Nas podil by pfi intervenci
mél spocivat v tom, Ze pomizeme ditéti problémy pojmenovat, rozkryt celé klubicko
pricin a diisledki. Jsme zkusenéjsi nez dité, a proto mu miizeme nabizet i dalsi zorné uhly
(napriklad mluvit za rodice, za kamarada..). Hlavné si musime uvédomit, Ze nikdo z nas
nevi (ani sebezkusenéjsi odbornik), co je pro dité to nejlepsi. Proto véty typu: ,,musis tedy
udélat...”, ,nejlepsi bude, kdy?z...“, ,rozhodné udé€le;j...“, jsou velmi nebezpecné. Prejimame
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tak zcela odpovédnost za dalsi kroky ditéte. To neni ani spravné ani zadouci. Piesto dité
jisté ocekava né€jaké reseni. Pak je dobré sdélit spis sviij pohled a nabidnout jej jen jako
jednu z moznosti ,vis, ja bych se asi pokusila...“. Nebrat své feSeni jako jediné mozné.
Zvlasté, kdyz pro dité ptisobime jako prirozena autorita!

Nesnazit se o0 nemozné — napriklad pomoct v kazdém pripadé. Nastavaji situace, kdy
pomoci nemiiZzeme. Napriklad nam dité nedovoli oslovit rodice, kterych se détsky problém
tyka. Pak je nutné to respektovat. Také se mnohdy ned4 problém vyftesit ze dne na den, za
jedno sezeni. Také nemtizeme slibovat, co nemtizeme splnit. Pozor na sliby typu: ,nikomu
to nepovim®. Pedagog je vazan svymi povinnostmi! Je ale vhodné ditéti vysvétlit, proc je
nutné problém hlasit dal. Co tim zadkonna tprava sleduje, atd. Vyplati se ditéti nabidnout
ssouputnictvi‘. Mlizeme byt s nim v zatézovych situacich. Ale i jindy bychom méli
spolupracovat s dalsimi odborniky a sviij postup s ditétem konzultovat, dokonce jej zadat
o svoleni tohoto postupu. Ve spolupraci s rodi¢i vyhledat (a k problému ptizvat) i dalsi
odborniky. Dité si ¢asto tento postup nepreje. Je na nas mu vysvétlit, pro¢ je to dtlezité.
Pokud ma pedagog pocit, Ze o dané problematice nevi dostate¢né mnoho informaci,
mize tyto odborniky vyhledat sim. Mize naptiklad vyuzit telefonickych ¢i internetovych
poraden, linek daveéry.

Nebojme se priznat, Ze néco nevime, nebo s tim sami nemame zkusenosti. Neznamena to
zadnou chybu, jen konstatovani faktu.

Ucitel by mél byt privodce ditéte v jeho problému. Ne soudce, ani nadiizeny, ale spis starsi
(mozna i chybujici) pritel.

Pro rozhovory tohoto zaméreni je zapottebi mit vhodné prostory. Soukromi, klid a prijemné
prostiedi v ditéti vzbuzuje dobry pocit. Nékteri ucitelé nabizeji svym zaktim pohodlné sezeni
v kteslech s drobnym obcerstvenim. Takové podminky podporuji neformalnost a zvysuji
spontaneitu ditéte pti rozhovoru. Pokud by mél byt nékdo dalsi pritomen rozhovoru, musi
s tim dité souhlasit.

Na problém miiZe upozornit také nékdo jiny nez samo dité. Vétsinou jsou to spoluzaci, dalsi
ucitelé, nékdy i rodice. Pedagog by mél zvazit, zda je vhodné dité oslovit v jeho prirozeném
prostredi, nebo jej pozvat na soukromy rozhovor. Nékdy se stava, Ze dité neni ochotné
o svych vécech hovorit, protoze problém na rozdil od ostatnich nebo od skute¢ného stav véci
nevidi. Pak se s tim chté nechté musi ucitel smirit. Nelze ditéti ,,vyrobit“ problém, kdyz ono
jej nepocituje nijak tizive.

Velmi dtlezité je rozhovory s zaky dokumentovat. Pedagog musi mit jasny piehled
o poskytovanych konzultacich proto, aby za ¢as mohl do svych poznadmek nahlédnout, stejné
jako odborni pracovnici, ktefi budou s ditétem pracovat. V zapise o konzultaci s zakem by
mél byt uveden datum a cas, kdy probéhl hovor, psychicky stav ditéte a stru¢na formulace
jeho problému, obsah dalsiho rozhovoru a pak to, s ¢im se ucitel a dité rozesli (feSeni). Se
vSemi ziskanymi informacemi je nutné zachazet jako s diivérnymi osobnimi adaji.
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8.3

Dobré zvladani poradenskych konzultaci s zaky klade na pedagoga potiebu projevovat své
osobni postoje a nazory jinak nez prostrednitcvim zazizych stereotypii svého pedagogického
stylu. Praxe ukazuje, Ze vhodnou ptipravou na vedeni téchto rozhovorti jsou dlouhodobé
sebezkuSenostni a prozitkové vycviky pedagogti.

Komunitni kruh — zptsob vytvareni priznivého klimatu ve tiridé
a péce o vztahy mezi zaky

Vytvaret a rozvijet ve tridé vztahy zalozené na diivére, ucté a respektu jsou dilezitym
predpokladem tspésné socializa¢ni funkce Skoly a nezbytnou podminkou toho, aby Skola
plnila také vzdélavaci tkoly. Jednou z metod zajisténi pohodového prostiedi ve skole je
komunitni kruh (komunita-spoleéenstvi). Jde o spole¢né setkani v kruhu vSech zaki tridy
a pedagoga, vétsinou tridniho uditele. Pouziva se také v materskych skolach (Koptiva, 2008).

Ve Skole se mlizeme setkat se tiemi typy prace v kruhu, z nichz kazdy ma jiné zameéreni
a vyznam.

Prvnim je vyukovy kruh, ktery se pouziva pri vyuce nékterych predmeétti a prinasi lepsi
komunikaci tvari v tvar, ktera podnécuje siln€jsi zapojeni zakt do vyuky. Ucitel zde ma ridici
funkci a vede komunikaci k vzdélavacimu cili.

Druhym typem je diskusni kruh, kde uditel je vétsSinou moderatorem diskuse. Téma nemusi
byt vidy vyukové, mize se tykat udalosti, které probéhly ve tridé, ve skole, v zemi nebo
v zahranici. Cilem je diskutovat o aktualnich vécech, reSit problémy, reagovat na nazory
a predkladat argumenty.

Cilem vyukového a diskusniho kruhu je rozvoj znalosti a dovednosti, které prispivaji
k rozvijeni socidlnich, komunikativnich, obc¢anskych a osobnostnich dovednosti zakt
(Novackova, 2009).

Cilem komunitniho kruhu je rozvijeni vztahti, vytvareni soudrznosti, pocitu sounalezitost
a prijeti pro kazdého zaka. V prvni radé jde o navozeni prozitku spolecenstvi a vyménu
informaci, které se tykaji postoji, nazort a pociti zakt. Aby komunitni kruh plnil toto
poslani, musi se stat pravidelnou soucasti zZivota a déni ve tridé a skole. Komunitni kruh
se nesmi pouzivat pouze jen pri vyjimecénych situacich, zejména napriklad jako prostiedek
pojmenovani a ¢i dokonce odsouzeni vinika néjakého prestupku. Nutnou podminkou pro
uspésné pouzivani komunitniho kruhu je vytvoreni pocitu bezpeci u kazdého zaka ve tiide,
ktery zajistuji ¢tyri zakladni pravidla. S prvnimi dvéma je nutné seznamit zaky hned na
zacatku prvniho komunitniho kruhu (Koptiva, 2008).

Prvnim je pravidlo naslouchani.

Pravo mluvit ma jen ten, ktery ma v ruce urcity predmeét (balonek, kaminek), ktery je
predavan postupné po kruhu z ruky do ruky. Naslouchani je podminkou tispé$né komunikace
a vyrazem respektu k druhym. Pravidlo plati pro vSechny v kruhu stejné, tedy i pro uditele.
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Druhym pravidlem je pravo nemluvit.

Zajistuje pocit bezpec¢i mezi Zaky. Jak putuje predmeét po kruhu, stava se, Ze n€ktery z zaku se
nechce vyjadrit. Pak mé pravo se nevyjadrit k tématu a predava bez vysvétlovani predmét dal.
Toto pravidlo u¢i zaky, ze mohou odmitnout, uci je rozhodovat se sam za sebe. Dovednost ,,Iici
ne“ je dulezitou komunikacni dovednosti, ktera zaku pomaha odolavat také tlaku vrstevniku
napriklad pri nabidkach alkoholu, drog atp.

Tietim pravidlem je pravidlo Gcty.

Z4ky uéime, aby o kazdém v kruhu, pfitomném ¢&i nepritomném, mluvil slugné, nikoho
konkrétniho nekritizoval a nikomu se nevysmival. V komunitnim kruhu je dilezité, aby
se fadil nazor zaka vedle dalsich nazort, a nedochazelo k pfimé reakei na to, co kdo tekl
predtim. Otazky na rozdil od diskusniho kruhu klademe na obecné arovni, aniz bychom
jmenovali konkrétni osoby. Napriklad: jak se citime, kdyZz nas nékdo rusi pri praci, co ndm
prinasi spoluprace, jaké vidime pric¢iny urcitého chovani atp. Z této hlavni zasady vyplyva, ze
komunitni kruh nepouzivame k pifimému reseni konkrétnich konfliktt ve tfidé. Komunitni
kruh méa byt bezpeény také pro ty, kteri ve svém chovani chybuji. Pii poruseni tohoto pravidla
se miiZe sezeni v kruhu snadno zménit v odsouzeni druhych v podobé soudniho tribunalu
a zaci pak jsou dalsim dénim v komunitnim kruhu ohrozeni.

Ctvrtym pravidlem je zasada diskrétnosti, zachovani soukromi.

Z4ky vedeme k tomu, aby se v komunitnim kruhu neobavali ¥ici, co potiebuji a zaroven, aby
se to, co Feknou, nestalo za chvili vefejnym tajemstvim. Z4ci proto mohou popisovat jinym
lidem déni v kruhu bez udavani jména osob — vyrazy jeden kluk/jedna holka z nasi tridy
fikal/¥ikala, v kruhu jsme si povidali o tom, Ze...atp. Zaci by méli také mit moZnost
a védét, ze o citlivych osobnich vécech mohou s uéitelem mluvit mezi ¢tyFrma
oc¢ima.

Dalsi zasady pouzivani komunitniho kruhu:

Na zacatku je vhodné ztvarnit vSechna ¢tyti pravidla graficky (pomoci piktogramii) a polozit
je do stiedu kruhu. Pii poruseni pravidla mtZe pak beze slov kdokoli z zZakd nebo ucitel
ukazat na prislusny piktogram.

Drobny predmeét, ktery symbolizuje pravo hovorit, ma byt ptijemny do dlan€, ne vsak prilis
atraktivni. Ucitel zada otazku do komunitniho kruhu a bud’ na ni jako prvni odpovi nebo
poda predmét po své pravici ¢i levici a hovori jako posledni. Také mtiZze predmét nechat lezet
na oteviené dlani a nabidnout ho, aby si ho vzal ten, kdo chce odpovidat jako prvni, a od ného
pak putuje predmeét po kruhu. Predavani po kruhu ma velkou prednost, protoze hovori i zZaci,
ktefi by se sami aktivné neprihlasili. Umoziuje také beze slov vyjadrit ,,ja sem patfim®i tém
zaktm, kteri vyuziji svého prava nemluvit.

V komunitnim kruhu se neshrnuje to, co zaznélo, nedélaji se zavery, nic se neinterpretuje.
Ucitel mtze také odpovidat na otazky jako prvni, jako posledni nebo viibec ne. Nemluvit
anezasahovat do pribéhu kruhu byva zpocatku pro ucitele t€zké. Postupné pozna, Ze vétSinou
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to, co chtél sdélit, fekne nékdo z zakd, a to je pro vytvareni soudrznosti a pocitu bezpeci mezi
zaky ve tfidé mnohem U¢innéjsi.

Zasadni je pravidelné pouzivani komunitniho kruhu, nejlépe 2x tydné pod dobu jedné hodiny.
V pondéli je vhodné zacit sdilenim zazitkt z vikendu a v patek koncit reflexi (co se nam tento
tyden povedlo, co jsme se naucili atp.). Lze ho také vyuzit k emo¢nimu vyladéni k urcitému
vyukovému tématu. Kdyz neni tolik ¢asu, nemusi setkani v kruhu trvat dlouho. O otazce
si mohou promluvit Zaci ve dvojicich nebo mensich skupinkach, pak jen Fict to podstatné.
Komunitni kruh miize vyuzivat kromé tiidniho ucitele také kterykoli jiny uditel.

Otéazky do komunitniho kruhu z diivodu z4sady pocitu bezpeci pro kazdého zaka je nezbytné
formulovat bud’ v prvni osobé mnozného cisla-co my délame, domnivame se, citime.., nebo
ve treti osobé jednotného i mnozného ¢isla-co nékdo (déti, lidé) d€laji, mysli, citi... Dtlezité je,
aby se zaci do kruhu tésili, a proto by se zpocatku mélo mluvit predevsim o dobrych vécech,
napr.: ,na co se tésime, co se nam dnes povedlo, co jsme se nového naucili, co naAm uz docela
jde, jaké je to byt ..., co si predstavime, kdyz se fekne ...“. Jak se postupné vytvori diivéra
mezi zaky, miZzeme zacit mluvit o emoc¢né narocn€jsich otazkach, které se tykaji pocitt,
moznosti jednani, motivli jednani a rozpoznani projevil chovani, napriklad jak pozname,
ze je nékdo nas kamarad, Ze nékoho néco trapi, pro¢ nékdo pomiize druhému, pro¢ nekdo
nemluvi pravdu, proc¢ se nékdo snadno nastve, urazi, co mizeme d€lat, kdyz nékdo nam bere
véci, ublizuje slabsimu, jak ndm (détem, lidem) je, kdyZ se mame k nééemu priznat, kdyzZ nam
n€kdo nerika pravdu atp.? Otazky maji byt primérené véku a zZaci mohou sami prichazet s
namety na otazky. Formulace otazky je vsak ikolem ucitele.

Komunitni kruh vyuzivame také k neprimému reSeni problému v chovani zaki nebo kvili
negativnim projeviim ve vztazich mezi zaky. Otazky souvisejici s tim, co se ve tfidé aktualné
déje, se pokladaji na obecné arovni, pomoci formulace v 1. nebo 3. osobé€, a za predpokladu,
ze se kruh realizuje pravidelné. Kdyz zak naptiklad bere véci druhému bez dovoleni, tak
otazky mohou byt: ,jak je nékomu, komu druhy bere véci, jak se citi, pro¢ nékdo bere véci
druhému bez dovoleni, i kdyz vi, Ze by se to nemélo® atp.? Nasledné mtizeme vytvorit mensi
skupinky zaki a ptridat dalsi otazky: ,,co nam pomiize pomoci, abychom nebrali véci druhym
bez svoleni, co mizeme délat, kdyz nam nékdo bere véci, na ¢em se miizeme domluvit?“
Probirani otazek ve skupinkach o moznostech a zptisobech pomoci a jejich prezentace v kruhu
byva jesté G¢innéjsi. Analogicky miiZzeme tak nepiimo fesit s zaky nadmeérny hluk ve tiidé,
vyruSovani, vykiikovani, rizné projevy ublizovani , dle potieby konkrétni tfidy a uclitele.

Diislednym dodrzovanim pravidel a zdsad zabranime riziku, Ze by zZaci mohli komunitni kruh
odmitat nebo zesmésnovat, coz je vétSinou projevem nedostatku pocitu bezpeéi. Vhodné je
si proto v pripadé jakéhokoli probiraného tématu zjistovat a ovérovat miru bezpeci kazdého
zaka otazkami: ,je to naprosto pro kazdého bezpecné, nebude se citit nékdo ohrozen?“.

centra podpory
inkluzivniho vzdelavan
e
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8.4 Vedeni tridnickych hodin

Také tridnické hodiny poskytuji dalsi prilezitost pro pravidelnou praci se vztahy uvnitt tridy.
Tyto hodiny lze vyuzit pro feSeni aktudlnich problémii tfidy. Maji-li Zaci moZnost pravidelné
se vyjadrit k tomu, co se jim libi nebo nelibi ve trid€, mliZe se predejit mnoha problémim.

Pro vedeni tfidnickych hodin je tfeba ziskat urcitou praxi. Néjakou dobu trva, nez se trida
nauci tésit se na né a také se na nich podilet.

Tridnické hodiny je vhodné vést interaktivné, v reakeci na aktualni potieby tiidy a zakt
a nedirektivné. Diky tomu se zvysi aktivita zaku, zaci ziskaji pocit, Ze maji vliv na své okoli,
nauci se resit problémy a pristupovat k nim zodpoveédné. Toto vSe vSak vyzaduje jisté naroky
na ucitele. Predevsim je to respekt vii¢i Zaktum.

Pro ucely tridnickych hodin je vhodné vytvorit si pravidla komunikace, ktera umoznuji jejich
hladsi prabeh. Pri spole¢né tvorbé téchto pravidel je zajisténa i vétsi ochota ze strany zaki se
jimi ridit.

Témata pro tridnické hodiny mohou byt velmi rozmanita a je na potrebach tridy a vzajemné
domluveé s pedagogem, ¢emu se bude v ramci tridnickych hodin vénovat pozornost. Tématem
hodiny mohou byt provozni zalezitosti, dale blizsi vzdjemné seznamovani, prace s pravidly
ve tridé, feSeni aktualnich problémt tiidy, prace se vztahy ve tridé, rozvoj specifickych
dovednosti atd.

Mezi dalsi naméty mizeme zaradit setkani nad dobrymi zpravami nebo setkani u ,kulatého
stolu®, ve kterém maji zaci moznost vyjadrit se k aktudlni otazce ve tridé. Tridnickou hodinu
lze vyuzit i jako ¢as pro komplimenty, kdy maji zaci moznost vyjadrit, co se jim libi na
spoluzécich. V ramci setkdni mtize probéhnout diskuse o nejblizsich cilech a tikolech nebo
také zhodnoceni posledniho tydne a moznosti pro zlepseni do budoucna.

Tiidnicka hodina miize probihat formou reflexe, tj. formou otazek typu: ,,Co jste se naucili
v této hodin€?“. Dale mtize mit podobu vystoupeni zakd, kteti predvedou sviij projekt ¢i jinou
Skolni praci. V ramci hodiny miiZze probihat diskuse k osobnim ¢i skupinovym problémtm,
ke stiznostem ¢i doporucenim apod. Lze také pokladat akademické otazky typu: ,,Proc¢ si
myslite, Ze je potieba tyto véci studovat?*.

Ttidnické hodiny mohou mit rtiznou podobu. Doporucovana struktura by meéla zahrnovat
uvodni aktivitu, jejimz smyslem je zaky zklidnit nebo naopak probudit a naladit na dalsi
praci. Dalsim krokem je aktivita, ktera souvisi s tématem tridnické hodiny a ktera vétSinou
prinasi zakim rtzné prozitky a také nové zkusenosti. Nakonec by mélo probéhnout ukonceni
tfidnické hodiny, které se zaméruje na upevnéni ziskanych dovednosti a na vyjadreni toho,
¢im déti tridnicka hodina obohatila.

Pro tfidnickou hodinu se osvédéilo sezeni v kruhu, na zacatku vysvétleni cili setkani
a stanoveni pravidel. Dale je vhodné zadat skupinovou praci (naptiklad do dvojic) s naslednou
partnerskou diskusi. Poté se zada signal pro klid a ukonceni diskuse ve dvojicich a zac¢ina
vSeobecna diskuse k tématu. Je vhodné vybizet zaky k diskusi vhodnymi dotazy a smérovat
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diskusi ke vSeobecnému souhlasu, je-li to mozné. Zavérem tiidnické hodiny shrneme, co
probéhlo, a pozadame zaky o vyjadieni, co pro né bylo nejdilezitéjsi, nejpiisobivéjsi apod.

Intervencéni moznosti pedagoga

Pokud se pedagog rozhoduje o vyuziti konkrétnich intervencnich protiedki pro dosazeni
urcité zmeény ve tridnim kolektivu, je potfebné, aby vzal v ivahu, Ze zména probiha v téchto

krocich: diagnostika aktualniho a preferovaného stavu — zpétna vazba pro aktéry (napf.
identifikovani nejvétSich rozdili mezi preferovanym a aktudlnim stavem) —> reflexe
a diskuse s aktéry — interven¢ni zdsahy — opakovana diagnostika stavu po intervenci
(napt. Fraser, 1999: 72-73).
Podle Freiberga (1999 a: 25) jde predevsim o tyto otazky:
Které ptimé a neptimé metody zjistujici napt. klima ttidy (a z nich plynouci indikatory) by
bylo vhodné zvolit jako zaklad pro jeho zménu ?

Které zmény, napi. klimatu tiidy, by se mély udélat, kdybychom chtéli, aby si jich vSichni
vSimli a soucasné byly proveditelné béhem kratké doby (napt. nékolika tydnii)?

Které skupiny osob a ktefi konkrétni lidé by méli byt predevsim osloveni, aby se podileli
na prosazeni a uskutecnovani zmeén, napr. klimatu Skolni tridy? Pritom jde nejen
o jednorazové dosazeni zmeén k lepSimu, ale také o jejich udrzeni.

Které zmény dlouhodobého charakteru jsou potifebné, aby ve tiidé vzniklo zdravé
psychosocialni klima a to pro vSechny aktéry (tj. pro ucitele a zaky)?

Konkrétni odpovédi na tyto otazky jsou velmi dulezité, protoze vedou pedagoga k vybéru
vhodnych intervenénich prostiedkt pro dosazeni pozadovanych cilt zmény ve trideé.

Snahou tridniho ucitele by mélo byt, aby ve tfidé panovala pohoda, aby se vytvorilo pozitivni

klima pro skolni praci. Déti pak ve vyuce nic nerusi a prozivaji obohacujici vzajemné vztahy.
Kazdodenni piisobeni ucitele ve tiidé vétSinou prinasi zjisténi, ze se ve tridé vyskytuji
problémy, které je tieba reSit. Tiidni ucitel ma radu praktickych moznosti, které muize
pouzit pti praci s celou tfidou pro predchazeni nebo jiz pro feSeni problémii. MiZe se jednat
napriklad o:

zadani screeningového dotazniku a diskusi nad vysledky s détmi,
sociometrické Setieni,

diskusi nad vysledky s dalSimi pedagogy a odborniky,

zapojeni zakovské samospravy, zdkovského parlamentu do feseni,
zarazeni dal$ich skupinovych sezeni (hlavné kohezni a kooperativni hry),

nacviky socialnich dovednosti,
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Vv zatazeni proZitkovych nebo tematickych hodin do vyuky,
vyjezdy, lyzarské a jiné kursy,
Vv zatazeni mimoraddnych mimoskolnich akei.

Typickymi rizikovymi situacemi pro vznik nepohody ve tfidé miize byt prichod nového zka
do ttidy, nastup do 1. a 2. tFidy (adaptac¢ni problémy), piestup zakt na 2. stupen a dalsi situace
v pribéhu Zivota tfidy. NiZze vam chceme priblizit moznosti pedagogii a tridnich uciteld, jak
mohou pracovat se tridou samostatné — prostrednictvim skupinovych sezeni, a predchazet tak
rizikovym situacim ve tridé nebo intervenovat v situacich, kdy zménu stavu pedagog vnima
jako nutnou.

Skupinova sezeni déti s pedagogem maji urcité zakonitosti a vyuzivaji prozitek jako zakladni
formativni prvek. V podstaté jde o to zprostredkovat ditéti takovy prozitek v situaci, kterou by
v bézném zivot€ nezazilo nebo zazilo pozdéji. Pokud se rozhodneme do svého ptlisobeni zaradit
tento typ prace se tridou, je zapotiebi védet, ze ma jasna pravidla a nejlépe se ziskaji potiebné
zkuSenosti, kdyZ se sami staneme na chvili frekventantem odpovidajici vzdélavaci akce, které
nabizeji rizné vzde€lavaci instituce. Odborna priprava na praci se tfidou se netyka jen psychologii
nebo specialnich pedagogi, ale také kvalitnich pedagogt.

Pri sezeni na zidlich nebo na sedackach sedime v kruhu, bez stolkd, ¢elem k sobé€. Ucitel sedi také
mezi détmi a z této pozice vétsinou priibéh sezeni ridi. Vétsiny aktivit se také aktivné zacastnuje.
Forma kruhu, kdy vSechny déti jsou zapojeny, zddné nesedi mimo ¢i za nékym, je vyhodna
a psychologicky nosna. Vyucujici ma navic o vSech détech vizualni ptehled.

Sezeni umoznuje vyucujicimu ptipravit hry s psychologickym obsahem v uceleném programu.
Doporucené doba trvani takového sezeni je 90 minut. Vyuéovaci hodina vsak zptisobuje omezeni
tohoto prostoru na 45 minut. Je to prijatelné, i kdyz je tento ¢asovy prostor opravdu prilis kratky.

Problémem z{istava, kde ziskat v rozvrhu potiebny c¢as. Pedagog mtize vyuzit tridnické hodiny
nebo hodiny dalsich vhodnych predmétt (rodinna vychova, obéanska vychova), kde je osobnostni
rozvoj soucasti osnov, nebo détem nabidne moznost realizace programu v odpolednich hodinach.
Pro systematickou praci se tfidou se hodi i Skoly v prirodé nebo Skolni vylety.

Podle Brauna (2003) tspéch a efektivita sezeni zavisi predev§im na dobré motivaci déti
k této ¢innosti. Je jim nutné na pocatku sdélit, pro¢ toto sezeni poradame, k ¢emu by jim to mohlo
byt dobré. Snazime se sdé€lit cil velmi obecné, napriklad: ,Dnes jsem pro vas pripravila hry, které
nam mohou Tict, jak se citime, kdyz nas nékdo kritizuje...“, nebo: ,,Spole¢né se dnes zamyslime,
pro¢ dochazi ke konfliktiim mezi lidmi.*

Sezeni mé po motivacnim prvku, predstaveni programu a seznameni s cili nasledujici faze:
vV rozeh¥ivaci hra nebo hry
v hlavni tématicka hra ¢ hry

v shrnovaci zavére¢ny ,kruh®, informace o dal$im setkani
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Rozehrivaci hry — jsou bézné, vétsinou a nejlépe pohybové hry. Slouzi k odreagovani
a rozhybani déti. Dochéazi tak k jejich odpoutani od skolniho prostiredi a preorientuji se na
jiny typ ¢innosti. Pokud by nebyly zarazeny, déti nebudou reagovat spontanné a program
bude vaznout nebo narazet na pasivitu déti. Casové by méla predstavovat asi 7 - 10 minut
devadesatiminutového bloku. Cim je t¥ida vice zvykla na skupinovou ¢&innost, tim kratsi
miuZze rozehtivaci hra byt. Zpocatku vycviku se ji mtize vénovat vétsi prostor.

Tématické hry — jsou hlavni formativni prvek prace se tridou. Maji za cil zprostredkovat
ditéti prozitek, ktery jej obohati o nové zkusenosti. Je dilezité, aby byly dobie metodicky
zvladnuty, kdy zameér se nemijel se skutecnosti. Ziskany prozitek si pak déti dobre pamatuji
a pedagogové se nemusi uchylovat k mentorovani. Praxe ukazuje, ze tématické hry byvaji

nejéasteji zaméreny na:
vzajemné poznavani se (déti se seznamuji s ostatnimi)
sebepoznavani (poznavaji samy sebe)
komunikaci (zlepseni komunikativnich dovednosti)
na podporu sebevédomi (posiluji zdravé sebevnimani ditéte)

posileni koheze -soudrznosti tridniho kolektivu

S N

spolupraci mezi zaky a na posileni vztahi jejich vztahi

Cilem shrnujiciho zavérecného , kruhu“ je upevnit détsky zazitek a predevsim umoznit
détem hovorit o tom, co jim sezeni prineslo. Maji moznost vyjadrit vSechny prijemné
a nepiijemné pocity, nazory, pripominky a navrhy pro dalsi sezeni. Je dilezité, aby se déti
vyjadtovaly postupné po sobé v kolecku. U¢itel miiZe v zavéru Tici o nasledujicim programu.

Nejdilezitéjsi fazi programu je tématicka hra. Na jeji provedeni je kladen nejvétsi narok.
Predevsim se chybuje v sestaveni technik v programu za sebou. Nejvhodnéjsi je se v jednom
sezeni s zaky drzet jednoho tématického okruhu.

Braun (2003) uvadi, ze vedeni tématické hry ma nasledujici postupné kroky:
v motivovani a vysvétleni zadani
v samostatna ¢innost déti
Vv vytéZeni z psychohry

Hlavnim formativnim prvkem her s psychologickym obsahem je nejen ziskany prozitek,
sebenahled, ale i zpétné vazby od spoluzakidi. Aktivita pedagoga pomalu ustupuje a je
nahrazena interakci mezi détmi samotnymi. To, Ze jeden spoluzak dokaze druhému sdélit
svij pocit, nazor, je pro oba zucastnéné vyznamné. Program je proto vhodné pozitivnim
zpisobem se zameéfenim na zpé€tné vazby, které podporuji kladné sebevniméani na
kladn4 hodnoceni druhymi. Z4k ma vzdy pravo se hry nezadéastnit. Proto pii motivovani
zddrazinujeme jeho svobodnou volbu. Je dilezité ctit a predevsim respektovat jeho nazor a




Intervenéni prostiedky pedagoga p¥i préci s tiidnim kolektivem 48

obrany, které pouziva. Zvlast citliva témata pro déti jsou: vlastni rodina, rodinni ptislusnici,
télesny vzhled. Skupinova sezeni je vhodné vyuzivat jiz ve tfetim roéniku zakladni skoly.
Uspéch programu v praci s tfidnim kolektivem je nejvice ovlivnén kvalitni pfipravou
pedagoga, vhodnou motivaci zakl a vybérem tematickyh her.

Nasleduje popis a podminky pouziti nejéastéji pouzivanych her, které jsou rozdéleny na :
a) hry predstavovaci

b) hry na podporu sebevédomi

¢) hry na posileni pozitivnich vztahi ve tridé

d) hry na podporu emocniho prozivani déti

e) ostatni hry
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a) Predstavovaci hry

Pijjeti nového zaka

Udéel:
vV Zprostiedkovdni pomoci novému Zakovi ve ti#idé p¥i seznameni s novymi
spoluzaky
vV Zprostiedkovat kontakt
V' Sezndmit tiidu s novym Zdkem

vV Vytvorit pomahajici skupinu

Trvani:
v 1 hodina

Pomicky:
V' Papiry A4 podle poétu #dkil, psaci potieby

Cilova skupina:

vV Zéci 2. stupné (po tpravdch lze pouzit i u mladsich déti)

Popis:

Cilem programu je seznamit nového zaka s novym kolektivem a naopak. Nové
prichozi zaci maji ztiZenou situaci v tom, Ze se ¢asto neadaptuji v kolektivu, kolektiv
Jje neptijme a mitzou se stat i obéti sikany. Nejprve se zairadi pohybova hra ,,mista
st vymenti*, ktera slouzi ke vzajemnému poznani. Dalsi ¢ast hodiny je vénovana
,Uytvareni vizitek®. Jedna se o hlavni aktivitu ve dvojicich, v niz dvojice o sobé
ziskava co nejvice informaci. Poté jsou tyto informace vzajemné prezentovany ve
skupiné. Ddle se zaméiujeme v hodiné na vytvoieni podpiirné skupiny. Cilem je
napojit nového zaka na nékolik lidi ze tiidy, ktei'i mu pomohou zpocatku s adaptacit
ve skole. Je vyuzivan princip dobrovolnosti. Pokud nékdo bydli blizko, miize pomoct
s predavanim informaci v dobé nemoci. Dalsi provedou spoluzaka po skole atd. Na
zaver si novy zdk s kazdym poda ruku a navzajem se piedstavi.
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Tricko

Uéel:

V' MozZnost predstavit se druhiym, zhodnotit své prednosti (sebeuvédomént)
Trvani:

vV 30 minut
Pomucky:

V' predtistény papir s namalovanym obrysem tricka, pastelky

Cilova skupina:

vV od 3. tFidy (po upravdch i diive)

Popis:

Détem dame predtistény papir s namalovanym obrysem tricka. Dame jim instrukci:
na své tricko si vykreslete vse, co vas bude reprezentovat, co délate ve volném case
a tesi vas to, co dobre umite. Mezi obrazky napiste i své krestni jméno.

Déti samy tvori své tricko. I zde je vhodné ¢as limitovat (napr-. 10 - 15 minut), ale pak
Jje jiz nechame pracovat volné. Po skonceni se jednotlivé piedstavuji, a to tak, Ze si
stoupnou, prredvedou své tricko a ostatni na néj reaguji - vycitaji z néj jednotlivosti.
Pak ma ¢as na komentdr sam autor - upravi odpovédi a doplni. Své tricko pak
vystavi na stény mistnosti k ostatnim.
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Mista st vyméni ti, kteri ...

Ucel:

V' Pro dobré vzajemné poznavani, pro uvolnéni
Trvani:

vV 10 minut

Cilova skupina:
vV od 1. tFidy

Popis:

Zaci sedi na zidlich v kruhu. Uprostied je jeden zak. Zak stojici v kruhu zidli
vyvolava: ,,Mista si vymeni ti, kteri (napi.) maji bratra®. Kazdy, koho se to tyka,
vybiha a snazi se zasednout nékterou z uvolnénych zidli. Pokud vyvoldvac stihne
nékterou ze zidli zasednout, vyvolava ten, na kterého zidle nevysla.

Reflexe:
V' Co bylo cilem této hry?

Co nového jste se dozvedeli o svych spoluzacich?

\/

V' Co vds prekvapilo?
vV Cojste necekali?

v

Kdy se vas postavilo nejvice, kdy nejméneé?
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Erb

Udéel:

V' MozZnost predstavit se druhiym, zhodnotit své pirednosti (sebeuvédomént)
Trvani:

vV 40 minut
Cilova skupina:

V' od 3. tFidy (po tuipravdch i diive)

Pomucky:

vV predtistény papir s namalovanym erbem, pastelky

Popis:

Détem je dan piedtisteny erb, jehoz horni ¢ast je zietelné oddélena od hlavniho pole.
Je jim dana instrukce: ,tak jako ve stiredoveku dostavali rytiii své erby, do kterych
se jim zaznamendvaly jejich uspéchy, prednosti, zasluhy, tak i my si vyrobime
své erby, do kterych nakreslime obrazky podle toho, co je pro nas typické, co nas
charakterizuje. Do horniho pole napiste své kiestni jméno®.

Déti samy tvori dany erb, je vhodné je casové limitovat ,,v nejblizsich 15 minutach
... Pakje vhodné nechat je bez dalsich instrukci pracovat. Po skonceni se jednotlivé
predstavuji, a to tak, Ze si stoupnou, piredvedou sviij erb a ostatni na néj reaguji -
vycitaji z néej jednotlivosti. Poté ma cas na komentar sam autor - vysvétli, co chtel
namalovat a proc¢. Svij erb pak vystavi na stény mistnosti k ostatnim erbiim.




53 mtervenéni prostiedky pedagoga pii praci s tiidnim kolektivem

Domecdcek

Ucel:
V' Vzdjemné seznament, seznament se s prostorem Skoly (1. — 3. setkdni)
V' Rozvijeni skupinové dynamiky, ndcvik imaginace, relaxace (4. — 6. setkant)

vV Jak budovat dobré vztahy s okolim (7. — 9. setkani)

Cilova skupina:

V' Déti1. a 2. tid ZS s adaptac¢nimi problémy

Popis:

Vsechna sezeni se zahajuji povidanim o tom, co déti béhem tydne prozily a zakoncuje
se rekapitulaci skupiny ,.co se délo“.

Pruni setkani: ,Stavime spolecné domecek®. Na tiwod se déti predstavi jménem,
reknou kratce, co je bavi, co rady délaji. Nasleduje seznamovaci hra (napr. ,jedna
Zidle chybi®, ,mista sivyméni“aj.). Poté probéhne soutéziva hra (,hledani predmétit“
apod.). Spoluprace je podporena spolecnou praci (napr. ,,spolecné malovani domu*
apod.). Setkani je ukonceno kratkou reflexi o tom, ,,co jsme déelali“ a ,,co se nam

nejvic libilo?*.

Druhé setkani: ,Skola je nas domeéek®. Na tivod si piipomeneme spole¢nou prdci
na domecku z minula. Cilem tohoto setkanti je najit své misto v tom domecku, kde by
se nam libilo. Setkant opét ukoncéime kratkou reflexi.

Treti setkani: ,Strasidelna skola“. Déti chodi za jinymi uciteli, kteri jim davaji otazky
o Skole (predem pripraveno). Za splnény tikol dostanou strasidylko. Nasledné
spole¢né nakreslime skolu, jak by se détem libila (fantastické prvky dokresluji).

Cturté setkani: ,Na louce“. Uvedeme détem tak, Ze $kola je také misto, kde se
dovidame spoustu zajimavych véci a odkud miizeme podnikat dobrodruzné
vypravy. My se vydame na vypravu na louku mezi brouky, kobylky, pak do hlubin
moi‘e a nakonec poletime raketou do vesmiru. Nasleduji relaxacni cvic¢ent a hry.

Paté setkani: ,,Do hlubin more®. Relaxacni cvicenti se zamérenim na podmorskiy
svét, hra, reflexe.

Sesté setkani: ,,Raketou do vesmiru®. Relaxacni cviceni se zamérenim na vesmir,
hra, reflexe.
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Sedmé setkani: ,Nasi mali kamaradi®. Zdirazneéni vyznamu zvirdatek jako
malych kamaradii, ktei'i nam také mohou pomoct pochopit, jak se mame ke svym
kamaradum chovat, aby nam bylo spolu dobre.

Osmé setkani: ,Barevna skola“. Zaméreni na imaginaci, vytvareni pranicek pro

dospelé.

Devaté setkani: ,Rozlouceni — vanocni strom®. Rekapitulace toho, co jsme zazili
v predchazejicich setkanich, co se nejvice libilo. Ocenéni kladnych vlastnosti
spoluzaku. Usednuti k vano¢nimu stromu.

centra podpory
inkluzivnino vzdalavani
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b) Hry na podporu sebevédomi

FACE TO FACE

Ucel:

V' Hra na posileni sebevédomi formou kladnijch zpétnijch vazeb od spoluzakii
Trvani:

V' 20 minut

Cilova skupina:
vV od 1. tFidy

Popis:

Rozdélime déti do dvojic, které se postavi proti sobé a vytvori tak dva soustiedné
kruhy. Volbu nechame na nich, nejlépe, kdyz si vyberou dobrého kamarada ¢i
kamaradku. Méli by se sobé divat do o¢i. Dohodneme se s détmi, Ze si budou vzajemné
rikat, co se jim na druhém libi, ¢im je jim sympaticky. Nejprve bude mluvit jeden,
poté druhy. Pri hovoru je ten druhy opravdu dobry nasloucha¢! Nazory druhého
nekomentuje.

Reflexe:
V' Co bylo cilem hry?
Jak se vam to hralo?
Jaké to bylo druhému rikat co se vam na nem libi?

Bylo lehké se druhému divat do oc¢i?

< X < <

Jaké to bylo poslouchat v éem jsem dobry nebo proc jsem nékomu
sympaticky?

<.

Jak vam ted je?

<.

Proc je dobré si rikat co se nam na druhijch libi?
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Zrcadla

Ucel:

vV Sebepozndvaci hra pro Zaky druhého stupné ZS
Trvani:

vV 15 - 20 minut
Pomucky:

vV predtisténé zreadlo, psaci potieby

Cilova skupina:

vV Zaci 2. stupné

Popis:

Détem rozdame predtistené zrcadlo, které je rozdéleno na dvé c¢asti v horni
je napsano ME SILNE STRANKY, ve spodni éasti ME SLABE STRANKY. Déti
hledaji co do prislusnych kategorii vepsat. Kazda ¢ast ma pet radki. V instrukci
zdiiraziiujeme nutnou ,objektivitu® - deti prece nemaji jen Spatné vlastnosti, které
se détem pisi snaz. Po vyplnént zrcadel maji déti moznost seznamit spoluzaky se
svymi slabymi a silnymi stranky. Ostatni déti maji prdqvo se k tomu vyjadrit at
souhlasné ¢i nesouhlasné. Zrcadla détem zistavaji.

Reflexe:

Je nutné si u tété hry uvédomit, v jaké tiidé ji hraje. Neni vhodné ji hrat ve tifide,
kde jsou naruseny vztahy, protoze déti nebudou mit vii¢i sobé diiveru se svérovat se
svymi slabymi strankami.

Otazky smérujeme k tomu, jestli to, jak se vidi samo dité, je vnimano i spoluzaky.
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¢) Hry na posileni pozitivnich vztahu ve tridé

V' Posilovani pozitivnich vzdjemnijch vztahit mezi détmi
Trvani:

vV 10 minut
Pomiticky:

vV papir A4, fixy
Cilova skupina:

vV Zaci 2. stupné

Popis:

Rozddme détem velky papir (A4) a vyzveme je, aby obkreslili svou ruku (nejlépe
fixem). Z druhé strany papiru se podepisi a papir odevzdaji uciteli. Pracuji pokud
mozno tajné, své ruce nikomu neukazuji. Ucitel ruce vybere a rozmisti je po zemi v
mistnosti. Pak déti vybiraji tu ruku, ktera je jim sympatickd. Teprve potom papir
otoci a zjisti autora ruky. Jejich tikol je, nakreslit do ruky, ¢im je pro né tento clovék
ve trride dulezity. Mohou piipojit i néjaky napis, ¢i vzkaz. Poté ruku autorovi vrati a
ten si miize precist svou zpétnou vazbu. Ruce se pak hodi vystavit.

Reflexe:
Zhodnete se s tim, co vam spoluzaci o vas napsali?

Jaké to je védet, Ze jste pro nékoho nécim dulezity?
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vV Posilovani pozitivnich vzajemnijch vztahit mezi détmi, hluboka kohezni hra,
ktera vhodné zatahuje do kolektivu tridy déti - outsidery a déti nezdravé
namyslené,

Trvani:

vV 45 minut
Pomucky:

v barevné papiry, niizky, lepidlo, psaci potieby
Cilova skupina:

vV Zaciod 5. roéniku

Popis:

Détem rozdame barevny papir a pozadame je, aby z néj vystrihly co nejvétsi kruh
s tim, Ze ten kruh predstavuje jejich osobnost. Pak ziistanou na stolku mezi détmi
jediné niizky, o které se postupné stridaji. Da se jim instrukce: ,Zvol si nékterého
ze spolusedicich spoluzakii a vezmi si jeho kolac¢ do ruky. Odstrihni si z jeho kolace
vysec (jako se krdji dort), ktera piredstavuje vlastnost, kterou on ma a ty bys ji také
chtél mit, nebo bys ji chtél mit vic, nez mas. Velikost vysece je dana tim, kolik si této
vlastnosti chces vzit. Tento vystiizek popis - od koho - co - a svilj podpis (napriklad
od Petra statec¢nost, od Jirky odvahu atp.). S timto odstiizkem se jiz nehraje. Pak
predas niizky nasledujicimu spoluhraci. Ten si také zvoli a striha.”

V instrukci je také to, aby se od kazdého spolusediciho spoluhrace strithalo pouze
jednou. Pri strthani by meéli vsichni naslouchat, co se na spoluzakovi ocenuje. Je
jasné, ze v pritbéhu se nejrychleji rozstiihaji kolace atraktivnich spoluzakit a kolace
outsideril jsou dlouho netknuté. Jenze u nich museji vsichni ostatni vice uvazovat,
co u nich ocenit, a proto jsou ty ditvody odstrizeni hlubsi. ProtoZe po skonceni
odstrihavanti (asi 7 kol) ziistava na stole jesté kolac nékterého spoluhrace, vyzveme
deti, aby je dostrihaly (tudiz si od outsiderit musi brat vickrat).
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Hra konci tim, Ze si déti srovnaji odstirthané vystrizky od spoluzakil, vytvori pestry
kolac a ¢tou, co si od druhych braly. To je diilezité pro ucitele, kdyz slysi, referencni
vlastnosti déti. Pak si odstrizky vrati, nalepi je na ¢isty bily papir a ,,zrekonstruuji®
byjvaly kolac své osobnosti. Poté étou nahlas, jaci jsou. Tedy prectou vlastnosti,
které u nich videli druzi. Napr. ,Ja jsem sympaticky, hravy, sportovné nadany,...

Tento zavér se umocni, kdyz jsou vlastnosti nahravany na videokameru. Tyto
kolace je diilezité détem ponechat.

Reflexe:
V' Jak se vam to hralo?
V' Zhodnete se s tim, co vam spoluZaci o vas napsali?

V' Jaké to je nahlas o sobé ¢ist své pozitivni vlastnosti?
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Oblacky

Ucel:
V' Sociometricka hra, kterd kromé svého primdrné diagnostického zamérent
uci deti primo vyjadrovat své preference
Trvani:

vV 20 minut
Cilova skupina:

V' Zaci 2. t7id a vice
Pomucky:

vV predtistény papir s namalovanymy oblacky, psaci potieby

Popis:

Deti dostavaji piredtisteny herni plan, kde je nakreslené slunicko a sedm oblackil,
rozmisténych po obloze. Zacina se povidanim o tom, ze kazdy je to slunicko a mél
by si tedy vybarvit o¢i, nos, pusinku a mezi své paprsky napsat své jméno. Pak
se zamyslet, se kterymi spoluzaky by mu mohlo na tom nebi byt hezky, koho by
st na své nebe pozval, s kym by se mu po nebi dobi‘e plulo. Do kazdého oblacku
tedy umisti jednoho spoluzaka. Jakmile déti vyplni sviij herni plan, pak v kruhu,
postupneé iikaji: ,,Na své nebe jsem si pozval...“ jmenuji nekterého ze spoluzakii. Ten
st svly herni plan otoci a udéla si éarku, ze na nécim nebi figuroval. To, Ze ¢arky se
délaji na rubu papiru, je dulezité, aby pak herni plany nefungovaly jako otevicend
informace. Takovym zpusobem probéhne vsech sedm kol, déti tedy postupné
zverejni své preference. Pak je diilezité témito hernimi plany opét zaplnit stény
mistnosti, kde se pracuje.

Vytézeni z hry:

Hra nam rika, jaké jsou preference ditéte ve tridé. Déti se ptame, co je picekvapilo,
komu to c¢inilo potize napsat ¢i rict, kdo je pro né dulezity, komu se dobre
poslouchalo, Ze je nékam pozvan, kdo citi radost, kdo citi zklamani atd. Tuto hru
také vyuzijeme pii pripadné nekdzni nékterého zdka. Pokud nebude zachovavat
stanovend pravidla, pak jej vyzveme, aby si k nam piinesl své “Nebe” a sdélime mu:
“Vidis, pro kolik lidi jsi tak diilezity, Ze sit té zvou na své nebe? ”
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Upozornéni:

Casto se déti ptaji, zda mohou néktery obladek nevyplnit, ¢i zda mohou napsat
nekoho z jiné tridy, ¢i mohou néjaky oblacek dokreslit — na vsechny otazky
reagujeme zaporné. Také se miize stat, ze nékteré dité nebude mit Zzadné preference,
to Ize dopredu ocekavat a miizeme tomu zabranit dvéma moznymi zpiisoby: bud’
hrajeme také a predpokladaného “outsidera” si umistime na své nebe, nebo do
instrukce vlozime: kterého by jsi na své nebe chtel, nebo u kterého predpokladas, ze

by mu tam bylo dobre.

Rozkrjvani skupinové dynamiky tridy

Uéel:
V' Rozkryti dynamického potencidlu tridy v kratkém ¢asovém intervalu.

vV Identifikace zdravého jadra tiidy, které miize byt nositelem konstruktivnich
aktivit smérem k zadoucimu modelu fungovant tridy. Predpokladem je, Ze
tyto aktivity smeéruji k prevenci negativnich projevit chovani.

Trvani:
vV 2 hodiny

Cilova skupina:

vV Zaci 3. - 9. tiid

Popis:

Cilem programu je podporit spolupraci a kamaradstvi. Nejprve vyclenime skupinu
8 déti, které se snazi pomoci maximalniho soustiedéni ve stejnou dobu posadit
a vstat. Nasleduje dalsi vyladovani se na sebe. Trida je rozdélena do skupin a
kazda ma za kol nakreslit jednu emoci (dle zadani) a zbytek tridy hada, o kterou
emoci se jednd. Nasledné ma tiida priradit slovo ,,Skola“ k nékteré z nakreslenijch
emoci, ktera nejvice priblizuje situaci ve skole. Nasleduje kratka reflexe o situaci ve
skole. Dale ma tiida vybrat neékoho ze spoluzakii do roli pohadkovijch postav (role
Tarzana, Déda Vsevéda, Draka, atd.). Ddle tiida vybira kapitana lodi, na které by
meéla cela tiida proplouvat nebezpec¢nymi misty v mori. Na zavér setkani mohou
deti vytvorit pravidla dobrého souziti ve tride.
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Dobra trida

Uéel:
Zlepseni klimatu tiidy tim, ze

vV Vytvorime prostor pro to, aby mohli Zaci lépe poznat ndzory a postoje
ostatnich.

vV Vytvorime podminky pro vyjasnéni predstav o tom, jak by méla vypadat
trida, ve které by byli zaci spokojeni.

vV Podporujeme spolupraci Zakii.

Trvani:
vV 2 hodiny

Pomucky:
V' 32 kartiéek s charakteristikami “dobré tridy” (rozstiihané v obdlkach),
nuzky, fixy, balici papir, lepidlo

Cilova skupina:

Vv 6.—9.rocnik

Popis:

Zaci obdrzi karti¢ky s charakteristikami ,,dobré tiidy“ a maji kazdy sam za sebe
vybrat sedm tuvrzeni, kterd dle nich nejlépe charakterizuji dobrou tiidu. Nasledné
se vytvort dvojice, ve kterijch ze svijch 14 listkit vyberou spoleéné jen 7 listkil. Zaci
vytvori ddle skupinky po ¢tyrech az Sesti zacich a kazda dvojice si prinese svich
sedm tuvrzeni. Spolecné pak pracuji na tom, aby ve shodé vybrali ze svich vyberii
opét jen sedm turzeni, na kterych se jako skupina shodnou. Sviij vybeér prilepi na
zed nebo na tabuli a prezentuji jej pied tiidou a obhajuji jako skupinka.
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Navrh karti¢ek s charakteristikami “dobré tridy”

Dobra trida je ta, kde mohu
vyniknout

Dobra trida je ta, kde vsichni
kamaradi i s méné tispésnymi détmi

Dobra trida je poslusnd, a ucitelé si
na ni nestézuji

Dobra tirida je ta, kde se nikdo
nestara o zalezitosti druhych

V dobré tiidé je legrace a dobra
zabava

V dobré tiride dava jeden duhému
opsat

V dobré tiidé se déti vzajemne
nepomlouvaji

V dobré tiide se kazdiy musi prosadit
sam

V dobré tiidé jsou jen déti z dobrych
rodin

Do dobré tridy chodi vsechny déti
rady

Dobra trida jet a, se kterou nemaji
ucitelé problémy

V dobré tiidé se slabsim neublizuje

Dobra trida je ta, kde mam
kamarady

Dobra tiida je ta, kde ostatni méne
uspésnym detem pomahaji

Dobrd trida je ta, kde si kazdy miize
délat co chce

V dobré tiide jsou jen samé iispésné
deti

V dobré tiridé se vytvareji
kamaradské dvojice a skupinky

V dobré tridé kamaradi vsichni
spolecné

V dobré tiidé ma kazdy moznost
ukazat, co umi

V dobré tridé deti védi, ze kazdy ma
svou cenu, 1 kdyz neni zrovna iispésnij

Déti z dobré tiidy se spolu schazeji i
mimo skolu

V dobré tiidé se must starat jeden o
druhého

V dobré tiideé si déti iesi své problémy
mezi sebou samy

Dobrd trida je ta, kde se déti zastanou
Jjeden druhého
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Dobra tiida je ta, kde je jasné, kdo je
nejsilnéjsi a vladne

Dobra tiida ma lepsi vysledky nez jiné
tridy na skole

V dobré tride se deti dobrovolné a bez
hdadek stridaji v praci pro tiridu treba i
po vyucovdni

Dobra trida je ta, ktera se nejlépe
stara o svoji mistnost

V dobré tridé kamaradi kluct s
holkama

Dobra trida je ochotna pomoci jinym
tridam na skole

Dobra trida je ochotna pomahat
uciteli, je-li potreba

Zaci v dobré tidé kontroluji sami
sebe a pomahajt uciteli pri vyucovani
zachovat klid a poradek
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Vikendovy program pro zaky sestych trid

Ucel:
V' Vytvorit spolupracujici kolektiv z déti, které se sesly na zadatku skolniho
roku v 6. tridé

vV VytvorFit emocni zazemi a kvalitni interpesondlni vztahy

Trvani:
v vikend

Cilova skupina:
V' Zaci 6. tifid

Popis:

Na piipravé participuji samy déti a rovnéz na zajisténi chodu vyjezdu formou sluzeb
se deti podileji (v jidelné, tiklidova sluzba a sluzba ¢asomiry). Program probiha od
patku do nedele. Po snidani probiha ranni komunita. Na prvnim setkani komunity
se stanovi pravidla spolecné prdace, zavérecna komunita slouzi ke zhodnoceni
obsahu a podilu vsech zicastnénych na jeho napliiovani. Po ranni komunité
ndsleduje ranni skupina, jejiz ndplni jsou tematické zazitkové hry. Dopoledni a
odpoledni programy jsou vétsinou sestaveny z rozehrivaci aktivity, tématické hry a
ndsledné hry. Mezi rozehitvaci hry miizeme zaradit (,kompot®, ,molekuly®, ,ndlet*,
»kuli¢kové lozisko® aj.). Jako pozndvaci a sebepozndvaci hru miizeme zaradit ,.erb*,
»mista si vymeéni®, ,zrcadla®. Miizeme zaradit také sociometrickou hru ,oblacky*.
Di1ilezitou soucasti programu jsou hry na posilovani pozitivnich vzdajemnych vztahii

¢

mezi détmi (,ruka®, ,mince“aj.).
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d) Hry na podporu emoc¢niho prozivani déti

Emocéni zazemi

Udel:
vV Sebepozndvaci a sebeuvédomovact hra
Trvani:
vV 25 minut
Pomiicky:
vV papir A4, psaci potieby
Cilova skupina:

V' Zdci 5. tiid a vice

Popis:

Vyzveme déti, aby na velky papir (A4) nakreslili uprostied slovo JA a okolo néj
vytvareli ostruvky lidi, které povazuji ve svém Zivoté za dilezité, maji k nim néjaky
vztah. Jejich vzdalenost od JA by méla vyjadiovat i to, jak ty lidi maji emoéné daleko.
Jakmile déti vytvoii tento systém ostrivkii, budeme je s JA napojovat. Dvojita
¢ara jde ke vsem rodinnym prislusnikiim, pribuzngym. Vinovka by smérovala k
tem, které bychom chtéli v zZivoté mit bliz (travit s nimi vice ¢asu, kéz by bydleli
bliz, méli na nas vice ¢as...), ¢arkovana ¢ara jde k tem, které bychom klidné mohli
mit dal (travi s nami prilis ¢asu, mluvi nam do vseho...). Vsechny ostatni, dosud
nenapojené, napojime éarou jednoduchou. Cary se mohou kombinovat (dokonce i
vlnovka ¢éara ¢arkovana k jedné osobé). Posledni fazi je piikresleni kiizku pres tu
vazbu, kterad prosla néjakou krizi, néjakou hadkou (i kdyz dosud tireba trva). Vznika
tak ,pavouk®emocniho zdzemi déeti.
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Reflexe:

Technika je vice terapeutickd a je naroéna na schopnosti pedagoga vypoiadavat se
s emocné nabytymi situacemi. Miize se stat, ze dité nakresli ¢lena rodiny, ktery je
bud’ mrtvy anebo v rodiné chybi a je nutno s tim pocitat.

Otazky v reflexi zameérujeme na to, jak se jim to délalo. Jak miizou oni prispét k
tomu, aby s lidmi kteii jsou daleko a chtéli aby byli bliz, mohli travit vice ¢asu.
Proc to jde a proc ne. Jak se vyporddat s tim, ze i kdyby chtéli aby byli bliz tak
nemohou. Proc¢ jsou nékteri ¢lenové spojent éarkované. Jak si oni mohou najit své
misto v takovém vztahu. Jaka hadka nebo konflikt nastal v nékterych vztazich. Jak
ho resili. Co jim Slo 1esit a co ne.

Index Stésti

Uéel:

vV Sebeuvédomovaci hra, pozitivni ladéni
Trvani:

vV 15 minut
Cilova skupina:

vV 2.stupen ZS

Popis:

Vyzveme déti, aby brainstormingem hledaly vsechny ,priznaky“ stesti. Jejich
napady se zapisuji na tabuli ¢i balici papir. Pak se zamysli nad tim, jaké jsou podle
nich ,,priznaky“ nestésti. Opét je zapisi na tabuli. Pak spolecnou diskusi vyberou 10
priznakii Stésti a 10 nestésti.

Kazdy pak zapise onu desitku stastnych a nestastnych priznakii na papir do dvou
sloupeckii vedle sebe a vyzveme je, pokud tyto piiznaky prozivaji, aby v tom
prislusném radku udélali kiizek. Pak spocitame pocet ki'izkil v jednom a ve druhém
sloupecku. Tim Ze soucet stésti zmensime o soucet nestésti, ziskaGme index Stésti.
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Reflexe:

Jste spokojeni s vysledkem?

Jste spis stastna nebo nestastna trida?

Cim to je, Ze je vyledek takouvy jakij je?

Co bychom mohli délat aby se index stésti zvysil?

Semafor mych prav
Uéel:
V' Hra seznamujici déti s jejich pravy a uéici je jejich prosazovdni
vV Ma podporit détské prozivani prav a jejich porusovani
v Naudit zpiisoby, jak je piekonat
V' Sdélenim svijch zkuSenosti se umozriuje jejich vzajemnd podpora
Trvani:
V' 20 minut
Popis:

Rozdélime déti do tii skupinek. Nejlépe je volba podle prani deti. Vyzveme je, aby

premysleli, jak se nekteri dospéli chovaji k détem. Jedna skupina ma na pomysiném

semaforu ¢ervenou barvu a ma za kol najit priklady chovani viiéi détem, které se

nesmi! Druhd skupinka je oranzova a vymysli situace, jak se dospéli chovaji k détem

a nemd se to. A treti skupinka ma zelenou barvu a vymysli chovani dospélyjch, které

Jje sprdvné a ma se to.

Déti vymysleji riizné napady a snazi se ve skupince o nich diskutovat. Pak je sepisi

a vzajemneé se tim mezi skupinami obohacuji.
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Reflexe:

Je dobré se ptat, zda premysleli o skutecnych udalostech, ¢i si to vymysleli. Miizeme
porovnat, ktera skupina nasla prikladii nejvic. Dale se ptame, jak mohou reagovat
na situace (a tim se chranit), které byly oznaceny cervenée nebo oranzové (je dobré
pripravit si napriklad seznam modrych linek a organizaci kam se mohou obrdtit).

e) Ostatni hry

Klub hAédko

Uéel:
V' Rozsirit prehled zdkit o aktudlnich socidlnich problémech, umoznit jim
osobné se angazovat pii jejich formulaci a reseni

V' Rozvijet jejich tvoFivy pFistup a socidlni empatii

Cilova skupina:

V' Zaciy - 9. tild

Popis:

Jednd se o obdobu televizntho poiadu Acko, tj. o cyklus diskusnich setkdni s
tématikou zahrnujici riizné okruhy spolecenskych problémii. Na kazdé setkani miize
byt pozvan asport jeden odbornik na zvolenou tématiku. Ze tiidy jsou stanoveni také
dva moderatoii, zbytek tiidy tvoii hosty. Mezi predbézné navrzena témata klubu
miizeme zaradit napr.: Zvitézil/a jsem nad Sikanou, Jak se Zije s dyslexii, Poruchy
prjmu potravy, Zijeme tu s vami, Jak se Zije cizinctim v CR, O zdvislostech, Moje
pruni laska. Témat miize byt samozirejmé daleko vic.




Intervenéni prostiedky pedagoga p¥i préci s ti‘idnim kolektivem 70

< X <L <

Pribéhy zakit o sobé a o své budouci profesni orientaci

Ucel:
vV Pomoci zdkiim v jejich rozhodovdni o budoucim profesnim / Skolském
zaméient.
Cilova skupina:

V' Zaci 9. tiid

Popis:

Program zahajujeme vzdy v rijnu v devatych tiridach. V pruni hodiné programu
diskutujeme se zaky o volbé povolani, o moznostech psychologické pomoci v tomto
ohledu a o celém programu, ktery Zdkiim nabizime. Zaci mohou také navstivit
informaéni a poradenské centrum Uradu prace aj. Do programu se snazime zapojit
také rodice zakii. Postupné se vénujeme okruhitim: sebepoznani, sbér a prace s
informacemi, proces rozhodovdni. Zaci si vytvaieji vlastni portfolio, do kterého
shromazduji vsechny materialy, které se jejich volby mohou tijkat.

Dalsi techniky

Kromé uvedenych her se pouzivaji dalsi aktivity v praci s tfidnim kolektivem, které odrazeji
jejich Skolni Zivot. Jednou z nich je metoda Déti radi détem. V praxi ji lze uplatnit jako
celoskolni anketu vyhlasenou - napt. ve Sskolnim rozhlase - stars$imi zaky skoly:

» Mili spoluzaci, vyhlasujeme anketu, jiz se miZze Gcastnit kdokoliv z vés. Staci si vzit papir
a tuzku a zamyslet se nad tim, co poradit n€jakému spoluzakovi, ktery...a nyni lze zvolit
nékterou z vhodnych variant, napr-.:

kterému je ublizovano
ktery zkousi drogu
ktery neméa kamarady
ktery je nestastny

Moznych variant je bezpocet. Zci odpovidaji podle svych nejlepsich moZnosti a pak své
odpovédi (i anonymni) star§im spoluzaktim odevzdaji. Z nich pak miizeme sestavit nasténku.
Kazdy ma moznost precist nazory druhych. Pokud se ho problém primo tyka, posili se jeho
schopnost jej fesit. Také sem mohou prispét pedagogové a nabidnout tak svou pomoc.
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Dalsi metodou je ,Rekl bych mu®, ktera spoé¢iva v posilani imaginarnich vzkazéi druhému
(imaginarnimu) spoluzakovi ¢i spoluzacce. Probiha tak, ze s zaky sedime v kruhu a uprostied
kruhu je volna zZidle. Détem feknéme, aby si predstavily, Ze tam sedi nékdo, kdo ma naptiklad
problém s drogami. Vyzveme ostatni déti, aby rikaly tomuto imaginarnimu spoluzakovi své
vzkazy. Mohou radit, doporucovat, sdélovat své pocity... Pokud je mezi détmi nékdo, koho se
tato situace opravdu tyka, ma moznost si zp€tné vazby poslechnout, aniz by byla ohrozena
jeho anonymita. MliZzeme riizné obmeénovat a na tuto zidli ,,posazovat“ kohokoliv.

8.6 Rizika vedeni tridy pii skupinové praci

Dnes se jiz zjevné hovoii o managementu Skolni tfidy. Pedagog, ktery vede tiidni , koucing®,
dobre vi, Ze zakladem pro dobi‘e fungujici skupinu je diikladné nadefinovani postupi ve tride.
Pozadavek na mapovani a nadefinovani zakazky pro praci se skupinou nenajdeme v zadné
mezinarodni normé pro fizeni jakosti. Nanestésti se malokdo zmiruje jiz o tom, jakych rizik
se vyvarovat ¢i jakym zptisobem vyvoj ve skupiné pozitivné ovlivnit.

Aktivita kazdé skupiny je spojena s uréitymi riziky. Aby byla skupina schopna sva rizika
minimalizovat, mél by je pedagog nejprve nadefinovat a s ndhledem sobé vlastnim urcit
dopad na svou praci.

Kazda priprava na praci se skupinou obsahuje osobnostni a socialni cile. V tematickém
okruhu spoluprace jednotlivych clenti se nevyhneme formulaci pravidel pro praci ve
skupiné. VnéjSimu pozorovateli miize pripadat prace ve skupinach hluéna, prili§ volna,
nedisciplinovana. Skupinova prace predpoklada sdileni, komunikaci. A to bez urcité hladiny
hluku nejde. Bez respektovani se kooperativni vedeni neobejde. Pravidel nemusi byt mnoho,
ale museji se dodrZovat. Pro prijeti a nasledné respektovani pravidel je vyhodné, aby se na
jejich vytvareni podilely samy déti. V pripadé nedodrzZeni pravidel se setkdme s rizikem:

1. Nerespektovani hranic
2. Neefektivni, uzavirena komunikace

3. Neuspokojivé zpétné reakce - bez prijmuti emoci jinych, ¢asto ovlivnéné trestem nebo
odmeénou

Skupina zaki je souborem jedinci, ktefi se odliSuji podle néjakého znaku od jinych. S prvkem
sraznorodosti proto pracujeme nepretrzité a snazime se specifikovat skupinu z pohledu
uskali pri vedeni skupiny. Nejcastéji se setkavame se skupinou zakt bez dtavery. Tyka se zakt
samotnych, vztahu ,, zak — ucitel“ nebo intervence u tzkostnych déti. Sportovné zamérené
tiidy a tridy s prevazujici chlapeckou populaci nejsou vyjimkou. Socialné€ psychologicky
vycvik (vedeny pedagogem) se ¢asto nedoporucuje, pedagog se mize zamerit na techniky
pedagogického charakteru z oblasti zazitkové pedagogiky, na dlouhodobé vedeni tiridniho
kolektivu formou tfidnickych hodin jako idealni preventivni aktivitu nebo kratkodobé
aktivity externich specialistii obéanského sdruzeni. Uspéch a efektivita provadéné aktivity

z4visi na:
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Vnéjsi motivaci (prostor s vlastni vyzdobou, uéitel jako ¢len komunitniho kruhu).

Vnitini motivaci (pocitu bezpeéi s prvkem “pritomnosti“, prozitku jako formativnim

prvku).

U 74ka neopomijime emoce a sou¢asné nabizime moznost volby. Zak mé vZdy pravo se hry
nezacéastnit. Pokud vnim4 aktivity siln€ emotivné, individualné volime slovni kontakt nebo
osobni kontakt v soukromi. Zika vedeme k samostatnému vytvafeni otazek (co vlastné
prozival...), smérujeme k nahledu na sebe sama jako podminku pro zpétnou vazbu.

Nejosvedcenéjsi strategii je prevence, nikoliv — naprava. Jestlize se technika stane zdrojem
smichu, nepodporujeme ironii, srovnavani. Pravdépodobné jsme podcenili pripravu hry,
netrefili jsme se do emoc¢niho naladéni skupiny.

Ttida je spoleéenstvi, ve kterém vladnou socidlni zakony. Nechybi ani tfidni Sasek se svymi
obvyklymi Zerty — ¢asto v roli outsidera, nékdy také neobliben, odstrkovany, bez kamaradi.
Jinym problémem byva, kdyz se zadané technika stane zdrojem smichu, jeji provadéni tak
sklouzne v jakousi frasku. S nejvétsi pravdépodobnosti doslo k tomu, Ze byla uzita technika,
ktera se netrefila do emoc¢niho naladéni déti, napt. prisla v nevhodné situaci, nebo je prilis
intimni a dotyka se citlivych mist apod. Pak doporuéujeme s technikou prestat a nahradit ji
néjakou odlehéenéjsi pro danou chvili.

Velmi nebezpecné je, kdyZ je mezi détmi nékdo odstrkovany, ktery nemé dobrou pozici ve
t¥idé. Casto se stavi do role t¥idniho ,$aska“ a snaZi se svou nedokonalosti pobavit druhé. Je
opravdu dilezité, aby se mu tato stylizace pristupem vyucujiciho nepotvrzovala, nabizime
spoluticast na feSeni nebo ventilaci problémi. V zavéreéném kruhu v ramci zpétné vazby
nechame vSem prostor pro piripominky a navrhy.

S pottebou zaka - projevit negativni city, byt kriticky — se zvySuje také pravdépodobnost
rizikového chovani. V tivodu prace se skupinou nezapomeneme na pohybovou hru, ktera
ma rozehtivaci, spontanni charakter, pasivitu odbouravdme nenéasilnou formou. V fizenych
aktivitach se zamérime na zvladani negativnich reakci a preferujeme pozitiva. Pokud se
kritické a negativni chovani zaka stupnuje s dal§im opakovanym setkanim, program se
doporucuje ukoncit.

V situacich, které jsou pro nas nepredvidatelné a reakce zdka jsou neprimeérené, aktivitu
zpomalime. Vyhneme se vyzadovani poslu$nosti, nadiazenosti a pouziti dlouhych vét.
Dotazujeme se na situaci a zaroven zprostiedkujeme smysluplné informace. Jiz na pocatku
sezeni zak vi, proc se schazime a k ¢emu je to dobré. V priibéhu hry nezapomeneme na zpétné
dotazy za tcelem vzajemného porozumeéni.

Jinym problémem byva, kdyZ se zadana technika stane zdrojem smichu, jeji provadéni tak
sklouzne v jakousi frasku. S nejvetsi pravdépodobnosti doslo k tomu, Ze byla uzita technika,
ktera se netrefila do emoc¢niho naladéni déti, napft. prisla v nevhodné situaci, nebo je prilis
intimni a dotyka se citlivych mist apod. Pak doporucujeme s technikou prestat a nahradit ji
néjakou odlehcen€jsi pro danou chvili.

centra podpory
inkluzivniho vzdelavani
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Nejvétsim problémem byva, kdyz si déti nejsou ochotny predavat pozitivni zpétné vazby.
Stale sklouzavaji ke kritice, k negativnimu hodnoceni. Byva to na pocatku, a pokud to po par
spolec¢nych sezenich neprestava, je treba zvazit, zda v nich pokracovat!

Pri vedeni programu se miize odehrat rada neptredvidanych a také nepredvidatelnych situaci,
které nas mohou zaskodit. V takovém pripadé radime ¢innost pozastavit, sednout si s détmi
opét do kruhu a zeptat se jich, jak to vnimaji, o ¢em to je, co si o tom mame myslet my.
Pozastaveni programu prinasi okamzity efekt! Déti jsou spolutviirci klimatu pii sezeni!

Déti se zaroven uci pravidlim zdravého Zivota ve skupiné, nauci se hlidat si hranice,
komunikovat otevirené, vyjadrovat primo své emoce a také vnimat zpétné reakce druhych.

INTERVENCE PORADENSKEHO PRACOVNIKA VE TRIDE

Vétsinu vyse uvedenych diagnostickych a interven¢nich néastroji mitize pedagog pouzit
pii realizaci preventivnich a intervencnich cild. Pro feSeni zavaznych obvykle vztahovych
problémi mezi zaky, které se tykaji cca 10 % zaku ve tridé, je vhodné pozadat o odbornou
pomoc psychologa nebo specialniho pedagoga ze Skolniho poradenského pracovisté nebo
prislusného skolského poradenského zatizeni.

Intervence odborného pracovnika je odborny vstup do tfidy s cilem dosidhnout zmény
v chovani zaki ¢i jejich vzajemnych vztaht a klimatu tfidy. Zajistuje zlepseni také klimatu
ve Skole, uci zaky resit problémy, uvédomovat si a prebirat sviij dil odpovédnosti a zabranit
patologii ve vztazich mezi zaky.

Podstatou uzdravovani tridy - socidlni skupiny - je mapovat a tvorit prostor pro zapas
mezi jejimi vnitfnimi silami a provést ji aspésné timto zapasem. Jedna se o vé¢nou lidskou
nachylnost zneuzivani moci jednoho c¢loveéka nad druhym. Tato sila je jednak vyrazem
nezralosti agresora a také jeho zavislosti na obéti ve smyslu: ,musim ttocit, abych se citil
dobie“ a dale projevem toho, Ze tfida se nemiiZze nebo neumi tomuto zlu branit. Druhou
silou je potieba a schopnost tiidy jako jinych socialnich skupin se ocistovat od spachanych
vin jednotliveti na druhych a z toho vyplyvajici touha kazdého Zit smitfen s druhymi a také
sam se sebou. V zasadé jde o otazku pritomnosti nebo absence svédomi. Uspé$nost tohoto
typu prace ve tiidé zavisi proto také na tom, jaka z téchto sil bude v priibéhu jejiho 1éceni
dominovat. Intervence jako metoda neni universalnim prostfedkem na feseni zavaznych
projevl ublizovani a lze ji uplatnit pouze tam, kde trida projevi schopnost proménit se ve
spolecenstvi - komunitu. Zasadni vyznam pro realizaci intervence ma vstupni i pribézna
diagnostika — sociometrické Setieni a priibézné vyhodnocovani procesu uzdravovani tiidy.
Diky nému dochazi k reflexi aktualniho stavu zminiované promény tfidy v komunitu a také je
nezbytnym néstrojem sledovani miry bezpeci ve ttidé pro kazdého zaka.

Trida v pribéhu intervence poradenského pracovnika prochazi nasledujicimi fazemi
ozdravovani vzajemnych vztaht, pti kterém dochézi k proméné tridy ve spolecenstvi:
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1. Vytvareni prostoru bezpedi a duvéry pro spolupraci

Postoje odborného pracovnika by mély v zZacich vyvolat pocit bezpeci tak, aby ho postupné
mohli pfijmout nejen jako moderatora, ale také jako diivérnika, se kterym budou ochotni
sdilet své tabuizované téma: “ublizovani® a dalsi velmi citliva temata. Osvédéuji se nehodnotici
empatické postoje, které v zacich vytvareji pocit, Ze jsou respektovani a Ze je jim rozuméno. Je
nezbytné reagovat také na pripadnou zakazku ttidy nebo podskupiny. Zaroven jsou diilezité
jasné a Citelné postoje odborného pracovnika, které zaky ujistuji o tom, Ze méa déni ve tridé ve
své rezii a dokaze sviij vliv prosadit.

z

2. Predavani ¢asti informaci ze sociometrického setireni tirid

Predavani nékterych informaci ze sociometrického Setfeni ma na jedné stran€ zaky motivovat
ke spontannimu rozkryti konkrétnich zpiisobi ublizovani, na strané druhé odborny
pracovnik zajistuje, aby obsah a zptisob predavani neohrozil zddného z zakt. Nékdy k nému
ani nedojde, protoZe odborny pracovnik vyuzije silnych spontannich projevt zaka.

3. Odtabuizovani tématu ublizovani

Jde o kritickou a kli¢ovou fazi prace se tridou, ve které se rozhoduje o tom, zda bude mozné
naruSené vztahy ve tridé€ 1écit nebo se pristoupi k jinym zplisoblim prace - vySetfovani,
které vyusti v konkrétni organizacné — vychovné opatteni. Zde nejvice zalezi na postojich
»mlcici vétSiny“. Znacnym rizikem této faze je lakava moznost odkryt pravdu za kazdou
cenu prostrednictvim mechanické manipulace riznymi technikami, napt. neverbalnimi. Pti
lééeni vztahti ve tfidé je nékdy nutné se pohybovat na hrané toho, co tfida zazila, ale nasili
ve jménu pravdy sem nepatti, protozZe hrozi nartist ohrozeni ,,obéti“. Pokud neni respektovan
prostor, ve kterém se ttida pohybuje, je posilovan odpor, ktery miize proces 1é¢eni tplné
zastavit. Reflexe dlivodu tabuizovani témat ublizovani ve tridé je proto nezbytna. Tabu tridy
existuje predné kviili strachu a pocitu ohrozeni zaki ze strany ,agresora®“, dale z diivodu
nevyjadienych pocitli viny jednotlivct a také kviili strachu a pocitu ohrozeni zaki ze strany
odborného pracovnika.

4. Vzajemné obvinovani

Odborny pracovnik ma za tkol jednak mirnit tendenci tfidy nalézat universalniho vinika,
tedy tendenci op€t n€ékoho obétovat. Pak také vede jednotlivce k odvaze uvazovat o vlastni
odpovédnosti tak, Ze snizuje jejich obavy z predstav o fatalnich diisledcich zvetejnéni jejich
predchozich obvinéni.

5. Uvédomovani si a prijimani vlastni viny

Z4ci zbaveni strachu, Ze nebudou negativné posuzovani za pfiznana provinéni, se v této fazi
verejné priznavaji k primé odpovédnosti nebo spoluzodpovédnosti za to, ze dopustili to, Ze
ublizovani je nebo bylo ve tfidé normou. Vétsinou tuto ocistnou fazi zahajuji zaci nejcitlivéjsi
s tim, Ze jejich mira provinéni byva nejmensi.

centra podpory
inkluzivniho vzdelavani
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10.

6. Proces odpousténi a smiirovani se

Upfimné vyjadieni litosti nad vlastnim provinénim otevira prostor pro odpusténi. Zaci si
zkoriguji svou zkusSenost a zjisti, Ze priznani viny neni projevem slabosti, ale naopak sily.
Zaroven zaziji, Ze je to ¢in, ktery zaslouzi ocenéni a ne odsouzeni. Mnohdy pak dochazi
k nasledné ocistné ,fetézové reakci“ a casto se tiida kromé aktualniho problému dostava
i k velmi starym neuzavienym a neodpusténym provinénim.

7. Reflexe vyznamu piedchoziho déni, zavéry a vystupy vyplyvajici do dalSiho
zivota tiridy

Intervence se uzavira tak, Ze zaci si v zasadé sami tvori nové skupinové normy na zakladé
véci pravé prozitych a poznanych. Vyplyvajici zavéry intervence Zaci zobecnuji a formuluji
si urcita pravidla svého dalsiho vzajemného souziti. Ty jsou pak dobrym predpokladem, ze
zadouci zmény budou mit trvaly charakter.

Zadouci zmény ve vztazich mezi zaky v pribéhu intervence navozuji tyto Gc¢inné faktory:
emocni podpora, sebeexplorace, korektivni emoc¢ni zkuSenost, zpétna vazba a moznost
odreagovani.

SPOLUPRACE S RODICI

Komunikace rodict se skolou je nedilnou soucasti vzdélavaciho procesu. Otevirena a diivérna
komunikace mezi rodinou a $kolou je dobrym piredpokladem pro tspésnou nékolikaletou
spolupraci. Proto bychom méli vénovat pozornost predevsim pocate¢nimu nastaveni
komunikace, od niz se bude odvijet dalsi. Moznosti komunikace mohou byt dnes velmi
rozmanité.

Zabéhnutou formu komunikace predstavuji t¥idni schiizky, které slouzi k informovani
rodic¢t predevsim o studijnich vysledcich ditéte a dalsich organizac¢nich zaleZitostech. Kromé
klasické podoby ttidni schiizky lze organizovat také netradi¢ni tiidni schlizky. Zde je vhodné
zaujmout jiz samotnou pozvankou na tfidni schiizky — miiZe se jednat o maly letacek vcetné
programu. Ve spolupraci s aktivnéjsimi rodici lze zajistit také malé pohosténi, ¢imzjiz ¢caste¢né
narusime bézny priibéh téchto setkani. V tomto pripadé lze uvazovat o odliSném usporadani
lavic a celou komunikaci vést vice v diskusnim duchu, coZ umozni odbourat vzajemné bariéry
mezi rodici a Skolou a nastavi podminky pro budouci lepsi spolupraci.

Nejcast€ji probihd komunikace prostfednictvim zakovskych knizek a seSiti, ktera se vSak
vétSinou omezuje na nejstrucnéjsi informace tykajici se vyuky, chovani a organizacnich
zalezitosti.

Dalsimi zdroji informaci mohou byt pro rodice nasténky, proto je diileZité, aby informace
na nich byly vzdy nosné a aktualni a aby byly umistény na viditelném misté. Kromé téchto
nastének mohou byt samozrejmé na skole dalsi podruzné nasténky s informacemi jiného
charakteru.

centra podpory
inkluzivniho vzdelavan
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Rodice mohou také vyuzit konzulta¢nich hodin jednotlivych vyucujicich, pokud je ma skola
nastavené, pripadné Gcéast rodice ve vyucovaci hodiné konkrétniho ucitele.

Dal$im zpiisobem ziskavani informaci o aktualnim déni na Skole miize byt pocitaé. V tomto
pripad€ to byvaji nejéastéji internetové stranky, jejichz grafickou podobu bychom neméli
podcenovat. Diilezita je predevsim prehlednost stranek, proto bychom méli vénovat zna¢nou
pozornost jejich struktufe jiz pfi samotném vytvareni stranek. Dilezité je, aby rodice
vnimali, Ze informace na webovych strankach jsou aktualni. MiZeme vyuzit tohoto média
pro interaktivni komunikaci s rodi¢i napf. pro objednavani obédii, informace o rozvrzich ttid,
kalendar akei pro jednotlivé mésice, jidelni listek pro aktualni tyden, fotografie ze Skolnich
akci, ptipadné informace o domacich tukolech k dané tridé apod.

Zcela samozrejmou formou komunikace mezi rodiéi a Skolou je telefon/mobil. Tuto formu
komunikace lze vyuzit nejen pro komunikaci s vedenim skoly, ale také s tfidnim uéitelem za
predpokladu stanoveni pravidel komunikace.

Dalsi samozriejmou formou komunikace je také e-mail. Kromé aktualnich informaci mohou
rodice touto formou dostéavat také napriklad skolni noviny.

Dalsi vhodnou formou pro komunikaci s rodi¢i mohou byt skolni noviny, na jejichz piipravé
se mohou podilet i samotni Zaci. Touto formou lze informovat rodice o probéhnutych
a planovanych aktivitach Skoly ptiblizné jednou za 3 meésice. Dilezita je opét priprava jejich
obsahové naplné a grafické podoby.

Zpesttenim vzajemné komunikace rodina — skola mohou byt projektové dny, které zacinaji
pripravou déti doma a vyusti v tfidni nebo celoSkolni prezentaci hotovych projektt.

Vice o zptisobech komunikace s rodiéi je popsano v metodice ¢.4 “Formy spoluprace s rodinou
zalozené na principech socialni prace”.
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PRILOHY
Priloha 1: Hadej kdo

Hadej kdo
Cas: 15 min
Cil: zmapovani vztahi mezi zaky ve tridé

Pomiicky: kopie dotazniku pro kazdého zaka (informace dostupné na webovych strankach
projektu Odyssea o.s.)

Postup: Rozdame zakim dotaznik. Vysvétlime zakiim smysl dotazniku. Mapovani vztahi
ve tridé je cestou ke zlepseni vzajemnych vztahii. Domluvime se s nimi, kdo vSe dotaznik a
jeho vysledky uvidi. Bez takové domluvy nesmi pedagog vysledky nikomu dalsimu vysledky
ukazovat. Pii zadavani dotazniki je nezbytné, aby jej vyplioval kazdy sdm za sebe. Pozadame
zaky, aby se posadili tak, Ze jim nikdo neuvidi pod ruku a ani oni neuvidi na papir nékomu
jinému. Dotaznik je anonymni. Do dotazniku v§ak zaci vypliiuji jména konkrétnich spoluzakt
a to tak, aby bylo poznat, o kom pisi.

VytéZeni z dotazniku: Dotaznik pomiize pedagogim zmapovat vztahy mezi ziky, také
zda je ve tridé nékomu ublizovano, komu je ublizovano, jaké formy ublizovani se doposud ve
tridé vyskytly, kdo by ve tridé mohl mit vedouci roli, kdo se zastane slabsich atd. MiiZe byt
vhodnym ptredpokladem pro rozhodovani o zpiisobech intervence pii zjisténi zarodeénych
forem Sikany.
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Priloha 2: Strom s postavami

Strom s postavami
Cas: 1 hodina
Pomiicky: pastelky, fixy, predloha panacki

Postup: Ucitel rozda kazdému jeden papir s predtiSténym stromem s panacky. Necha zaky,
at se podivaji na to, co dostali a fekne jim, aby si v duchu vybrali panacka, ktery nejlépe
vystihuje to, jak se citi ve svém (osobnim) Zivote (nebo ve tridé). Tohoto panacka si kazdy
potom libovolné vybarvi tak, aby jej pti tom nevid€li ostatni. Az ma vétsina vybarveno, fekne
ucitel, aby si nyni v duchu kazdy zvolil panacka, kterym by cht€l ve svém Zzivoté byt (nebo
kterym by chtél byt ve své tride). Tohoto si pak kazdy opét vybarvi mimo dohled ostatnich.

vV ZAci si daji své panacky pred sebe. Jeden z zakti d4 své panacky doprostied a od této
chvile nesmi mluvit. Ostatni zaci tikaji, jak na né panacci ptisobi, co vyjadiuji, jak na né
plsobi barvy, peélivost vybarveni, kombinace zvolené dvojice, sou¢asny a budouci panacek
zvlasté, co maji spole¢ného, v ¢em se lisi, atp. Potom se k fecenému vyjadruje autor a rika,
co chtél piivodné vybérem panacku a barev vyjadrit. Postup se pak opakuje i u ostatnich
zakd.

vV Zaci svym panackim dokresli bubliny a napisi do nich kratky text. V reflexi, ktera je
soucasti techniky, se pak mluvi i o téchto textech.

Reflexe: Jak se vam libili panacci? Co vas zaujalo? Co vas piekvapilo? Dozvédé€li jste se néco
0 sobé€? Dozvedé€li jste se néco o druhych?

Hru lze hrat i skupinové. Stac¢i zménit instrukei: Dohodnéte se jako skupina na jednom
spole¢ném panackovi a vybarvéte ho. Chcete-li, miZete mu pridat bublinu s textem (na kterém
se opét vsichni dohodnete). Tato verze se zameéruje spiSe na skupinovou spolupraci. Dalsi
moznosti je, aby kazdy nakreslil svého panacka, tentokrat vSak cela skupina na spole¢ny papir
s panacky. Instrukce muiZe znit: Vybarvéte panacka, ktery nejlépe vystihuje vasi momentalni
naladu, tj. jak se prave ted citite. Tato varianta poukaZze na sou¢asnou skupinovou naladu, lze
o ni v reflexi mluvit a vyuzit jeji znalost pro vhodnou volbu dals$ich her.




Obrazek 2: Strom s postavami
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